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ST praktiska rokasgramata ir izstradata saskana ar EASO kvalitates matricas metodiku. EASO
izsaka pateicibu ekspertiem no ES dalibvalstim, ka arT atsauces grupai (ko veidoja Eiropas Komi-
sija, Apvienoto Naciju Augsta komisara béglu jautajumos birojs un Eiropas béglu lietu un izsuti-
juma padome) par aktivo ieguldijumu un atbalstu $is praktiskas rokasgramatas tapsana.
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Kapéc si praktiska rokasgramata tika izstradata? EASO praktiska rokasgramata “Pieradijumu izvértésana” ir
paredzéta ka praktisks kontrolsaraksts un 1si noradijumi, lai visa Eiropas Savieniba un arpus tas robezam palidzétu
atbildigajiem darbiniekiem ikdienas darba. Rokasgramata ir izstradata saskana ar attiecigajam juridiskajam prasi-
bam, bet vienlaikus iesaka praktisku pieeju, ko atbildigie darbinieki var izmantot ikdienas darba. Ta atbilst prasibai
formulét kopéju pieeju kopigo standartu istenosanai un kop€jas Eiropas patvéruma sistémas (KEPS) visparéjam
mérkim l1dzigas lietas izskatit l1dziga veida.

Ka st praktiska rokasgramata atbilst citiem EASO atbalsta rikiem? Tapat ka visi EASO atbalsta riki, art praktiska
rokasgramata par pieradijumu izvértéSanu pamatojas uz KEPS kopigajiem standartiem. EASO misija ir atbalstit
dalibvalstis, cita starpa nodrosSinot kopigu apmacibu, kopigus kvalitates standartus un kopigu izcelsmes valsts
informaciju. ST rokasgramata ir izstradata saskana ar $iem pamatprincipiem un ir uzskatama par papildinajumu
citiem pieejamiem rikiem. Tas atbilstiba Siem rikiem ir bijis viens no galvenajiem apsvérumiem, jo Tpasi attieciba
uz ciesi saistito EASO izglitibas programmas moduli “Pieradijumu izvértésana”. Tomér rokasgramata nevar aizstat
pamatapmacibu, ko nodrosina modulis. Modulis nodrosina padzilinatas zinasanas, ka ari prasmju un attieksmes
veidosanu, bet $a praktiska rika mérkis ir konsekvents satura un pieejas rezuméjums rika, kas palidz atbildigajiem
darbiniekiem ikdienas darba.

Stir praktiska rokasgramata, kas izstradata saskana ar EASO kvalitates matricas procesu. Ta bitu jaskata kopsa-
kara ar ieprieks un turpmak izstradatajam praktiskajam rokasgramatam, pieméram, praktisko rokasgramatu par
personisko interviju un praktisko rokasgramatu par personu ar 1pasam vajadzibam identificésanu.

Kas ir ietverts Saja praktiskaja rokasgramata? Rokasgramata veicina pieradijumu izvértésanu ka strukturétu
pieeju saskana ar EASO izglitibas programmu. ST pieeja jaievéro visos patvéruma pieteikumu izskatianas posmos.
Rokasgramatai ir tris galvenas dalas. Pirma dala attiecas uz informacijas ievak$anu, otra dala ir veltita ticamibas
novértéjumam, bet tresa dala — riska novértéjumam. Galvena uzmaniba rokasgramata ir pievérsta ticamibas
novértéjumam. Riska novértéjums ir aplikots Tsuma ka parejas posms pirms nakama un pédéja posma parbaudé
par vajadzibu péc starptautiskas aizsardzibas.

Ka $ipraktiska rokasgramata tika izstradata? Rokasgramatu izstradaja dalibvalstu eksperti ar EASO palidzibu.
Vértigu papildu ieguldijumu sniedza atsauces grupa, tostarp Eiropas Komisija un UNHCR. Svarigi informacijas avoti,
izstradajot So praktisko rokasgramatu, bija materiali, ko nodro$inaja atsauces grupa, pieméram, UNHCR zinojums
“Pieradijumu ticamibas novértéjums ES patvéruma sistémas” un Ungarijas Helsinku komitejas rokasgramata
“Ticamibas novértéjums patvéruma procediras — daudzdisciplinu apmacibas rokasgramata”. Péc rokasgrama-
tas sagatavosanas ar to ir iepazinu$as un to pienémusas visas dalibvalstis. Rokasgramata ir apvienotu zinasanu
rezultats, kas atspogulo kopigos standartus un kopigo mérki panakt augstas kvalitates patvéruma procediras.

Kam bitu jaizmanto $1 praktiska rokasgramata? Rokasgramata ir galvenokart paredzéta atbildigo darbinieku
atbalstam ikdienas darba. To var lietderigi izmantot gan jaunpienemti atbildigie darbinieki, kam varétu noderét
papildu noradijumi par So sava darba pamataspektu, gan pieredzéjusi atbildigie darbinieki, kas, izskatot indivi-
dualas lietas, to varétu izmantot atgadinajumam. Turklat ta bdtu jauzskata par pasnovértéjuma un kvalitates
uzraudzibas riku. Nedaudz pielagojot, to var izmantot ka kvalitates novértésanas riku, un ta var noderét jebkuram
patvéruma procedira iesaistitam dalibniekam.

Ka lietot so praktisko rokasgramatu? Rokasgramata ir izstradata, lai bltu péc iespéjas praktiska. Ta ir veidota
tris savstarpéji saistitos limenos. Pirmais ir kontrolsaraksts, kas sniedz talitéju parskatu par svarigajiem elemen-
tiem katra posma, sakot ar informacijas ievaksanu, pieradijumu sasaistiSanu ar batiskajiem faktiem un ticamibas
novértéjumu un beidzot ar riska novertéjumu. Otraja limen ir sniegti 1si noradijumi, paskaidrojot un papildinot
katru kontrolsaraksta elementu. Tresaja [imeni ir sniegtas atsauces uz noradijumos minétajiem starptautiskajiem,
Eiropas Savienibas un valstu dokumentiem. Limeni ir interaktivi saistiti ar hipersaitém rokasgramatas értakai
izmantosanai elektroniska formata. Rokasgramata ir ieklauta ari veidne, ko var izmantot, izvértéjot konkrétas
lietas.

Ka praktiska rokasgramata ir saistita ar valstu tiesibu aktiem un praksi? Rokasgramata ir juridiski nesaistoss
konvergences riks, kura ir atspoguloti kopigie standarti, pielaujot atskiribas valstu tiesibu aktos, vadlinijas un
praksé. Katra valsts iestade rokasgramata tam paredzétajas vietas var iekJaut attiecigus tiesibu aktus un vadlini-
jas, lai nodroSinatu saviem atbildigajiem darbiniekiem “vienas pieturas” noradijumus pieradijumu izvértésanai.
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EASO praktiska rokasgramata. Pieradijumu
izvértésana. Kontrolsaraksts

Pieradijumu izvertéSanas nozime

1. solis. Informacijas ievakSana

O Ildentificet butiskos faktus
O Sasaistit btiskos faktus ar bégla definicijas rekvizitiem
O Sasaistit butiskos faktus ar personas, kas ir tiesiga sanemt alternativo aizsardzibu,
definicijas rekvizitiem
O Atceréeties, ka butisko faktu identificésana ir pastavigs process
0O Pieradijumu ievaksana ievérot dalita pieradiSanas pienakuma principu
O Parbaudit, vai pieteikuma iesniedzéjs izpilda pienakumu pamatot pieteikumu
(pieteikuma iesniedzéja pieradisanas pienakums)
O Vai pieteikuma iesniedzéjs ir pielicis patiesas pules, lai iesniegtu visus pazinojumus
un dokumentaciju, kas ir pieteikuma iesniedzéja riciba?
O Vai visi pieradijumi ir iesniegti pie pirmas iespéjas?
O Vai pieteikuma iesniedzéjs ir sniedzis pietiekamu skaidrojumu par pamatojosu
pieradijumu trakumu?
O lIzpildit atbildiga darbinieka pienakumu veikt izmekléSanu (atbildiga darbinieka
izmeklésanas pienakums)
0 Informét pieteikuma iesniedzeju par vina(-as) pienakumiem
O Ldgt precizét neskaidros aspektus
O Pieverst uzmanibu Skietamam neatbilstibam, pietiekamas informacijas trikumam,
ticamibas aspektiem
O leglt attiecigu izcelsmes valsts informaciju
O Attiecigos gadijumos iegut citus pieradijumus
O Atbilstosi izturéties pret personam ar Tpasam procesualam vajadzibam
O Attiecigos gadijumos nemt véra TpaSos pamatosSanas noteikumus (pieradiSanas
pienakuma pareja)
O Vaiir piemérojams KD 4. panta 4. punkts (ieprieks notikusi vajasana / batisks kaite-
jums vai tiesi vajasanas/kaitéjuma draudi)?
O Vai varétu but pieejama aizsardziba izcelsmes valsti?
O Vaivarétu bt piemérojama iek$éja aizsardziba (jeb t. s. iekSejas bégsanas alterna-
tiva)?
O Vai varétu bat piemérojama izslégSsana no starptautiskas aizsardzibas sanémeéju
loka?
O Vai pieteikuma iesniedzéjs nak no valsts, kas saskana ar jlsu valsts tiestbu aktiem ir
noradita ka drosa izcelsmes valsts?
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O levakt pieradijumus, kas attiecas uz butiskajiem faktiem
O levakt pieteikuma iesniedz€&ja pazinojumus
O Personiska intervija
O Rakstiski pazinojumi
o levakt pieradijumus no citiem avotiem
0 Dokumenti, ko iesniedzis pieteikuma iesniedzéjs
0O lzcelsmes valsts informacija (IVI)
o Citi pieradijumi
0 Ekspertu zinojumi
Medicinisko un psihologisko parbauzu zinojumi
Valodas analizes zinojumi
Citu personu sniegta informacija (liecinieku liecibas)
Dalibvalsts valsts iestazu sniegta informacija
Citu dalibvalstu sniegta informacija

Oooooao

2. solis. Ticamibas novéertéjums

0O Sasaistit pieradijumus ar katru butisko faktu

O lzvertéet pieteikuma iesniedzéja pazinojumus saskana ar ticamibas raditajiem
O lzdarit secinajumus par iekSejo ticamibu
O Pietiekama detalizétiba un specifiskums
0 Konsekvence
O lzturéSanas nebdtu jaizmanto ka ticamibas raditajs
O lzdarit secinajumus par aréjo ticamibu
O Atbilstiba IVI
O Atbilstiba visparzinamai informacijai
O Atbilstiba citiem pieradijumiem
O lzdarit secinajumus par ticamibu
O lzvertéet dokumentus
O Batiskums
Eksistence
Saturs
Forma
Veids
o Autors
O lzvertét mediciniskos un psihologiskos pieradijumus

O
O
O
O
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0 Nemtvéraindividualos un netieSos faktorus, kas varétu but faktu sagroziSanas
iemesli
O Ar pieteikuma iesniedzéju saistiti faktori
O Atmina
0 Trauma un péctraumas stresa sindroms
o Citas psihologiskas un veselibas problémas
o Vecums
o lzghtiba
O Kultura, religija un parlieciba
0 Dzimumorientacija un dzimumidentitate
o Dzimums
O Ar atbildigo darbinieku saistiti faktori
0 Nemt véra stresa, darba slodzes un terminu ietekmi
0 Nemt véra ietekmi, ko ilgtermina rada patvéruma meklétaju zinojumu uzklausisana
O Vairities no aizspriedumiem un stereotipiem
0O PaSnovértéjuma un uzraudzibas nozime
O Arintervijas apstakliem saistiti faktori
O Noteikt, kuri batiskie fakti ir akceptéjami
O Aplakot visus ar katru batisko faktu saistitos pieradijumus kopuma
o Noteikt, kuri fakti ir/nav noskaidroti (ir akceptéjami/noraidami)
0 Noteikt, kuri fakti joprojam ir neskaidri
O Buatiskajiem faktiem, kas joprojam ir neskaidri, piemérot KD 4. panta 5. punktu (princips,
ka Saubas jatulko par labu individam)

3. solis. Riska novéertéjums

O Analizét pieteikuma iesniedzeéja pamatotas bailes no vajasanas / realo risku
ciest butisku kaitéjumu
O Piemérot KD 4. panta 3. punktu
o Nemt vera, vai pieteikuma iesniedzéjs agrak ir/nav bijis paklauts vajasanai un bltiskam
kaitejumam
O Piemeérot pieradijumu standartu
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[atpakal]

Pieradijumu izvértésanu var definét ka galveno metodi individualo lietas faktu noskaidrosanai, parbaudot un
salidzinot pieejamos pieradijumus.

Pieradijumu izvérté$anas jomu parasti nereglamenté starptautiski tiesibu akti. Pieméram, 1951. gada Zenévas
konvencija nav paredzéti 1pasi noteikumi, kas attiektos uz pieradijumu izvértésanu. Tomér dazi noradijumi Saja
joma ir izstradati, proti, 2011. gada atkartoti izdota UNHCR rokasgramata un pamatnostadnes par procedram un
kritérijiem bégla statusa noteikSanai saskana ar 1951. gada konvenciju un 1967. gada protokolu par bégla statusu
(195.-205. punkts) un UNHCR paskaidrojosa piezime par pieradisanas pienakumu un pieradijumu standartu bégla
statusa pieprasijumu izskatiSana (1998. gads).

Pieradijumu izvértésanas joma Kvalifikacijas direktiva (KD) ir pirmais juridiski saistoSais parnacionalais regionala
méroga tiesiskais instruments, kura noteikts, kadiem kritérijiem pieteikuma iesniedzéjam jaatbilst, lai vinu varétu
kvalificét ka bégli vai personu, kam citadi vajadziga starptautiska aizsardziba. KD liela méra pamatojas uz starp-
tautiskiem un Eiropas béglu un cilvéktiestbu politikas instrumentiem un jurisprudenci.

Tacu Eiropas valstim ir atSkirigas juridiskas tradicijas un dazada visparéja pieradijumu izvértésanas prakse. Ja
dalibvalstis pieméro lidzigas juridiskas koncepcijas attieciba uz personu atbilstibu starptautiskas aizsardzibas
sanemsanai, bet atskirigi izvérté pieradijumus, tas viegli var nonakt pie atskirigiem secinajumiem. Turklat patvé-
ruma procediras atskiras no citam juridiskajam procediram — daléji tapéc, ka trikst “parasto” lidzeklJu objek-
tivu pieradijumu ieglsanai, un tapéc, ka pienemtajiem Iemumiem ir Joti nopietnas sekas. Tapéc, lai nodrosinatu
taisnigu un efektivu IEmumu pienemsanas procesu, ir svarigi noteikt prasibas attieciba uz 1pasam proceddras
normam, kas jaievéro, patvéruma procedra izvértéjot pieradijumus, un parzinat Sos standartus.

Pieradijumu izvértésana ir metodika, kas janem véra visa patvéruma pieprasijumu izskatiSanas procesa.

Saja praktiskaja rokasgramata ir izklastita tris solu pieeja pieradijumu izvértésanai:
e 1.solis — informacijas ievaksana;

e 2.solis — ticamibas novértéjums;

o 3. solis — riska novértéjums.

Atbildigais darbinieks pieméro Sos solus visos dazadajos patvéruma procedilras posmos.

Pieradijumu izvertésana Lémums

QeeQ:e0O

Sagatavosanas Personiska intervija Galiga analize
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1. solis. Informacijas ievakSana [atpakal]

1.1. Identificet butiskos faktus [atpakal]

Lai izvértétu starptautiskas aizsardzibas pieprasijumu, atbildigajam darbiniekam ir jaidentificé batiskie fakti.

Batiski fakti ir fakti, kas ir tiedi saistiti ar bégla (1951. gada Zenévas konvencijas 1. panta A dalas 2. punkts un
KD 2. panta d) apaksSpunkts) vai personas, kas ir tiesiga sanemt alternativo aizsardzibu (KD 2. panta f) apaks-
punkts un 15. pants), definiciju un attiecas uz pieteikuma batibu. Parasti ir lieki koncentréties uz otrskirigiem
un nebtiskiem faktiem, kas neietekmé prasibas galvenos elementus.

Bitisko faktu pareizai identificésanai ir izSkiroSa nozime gan ticamibas, gan riska novértéjuma. Ja fakts nav batisks,
tas nav janem véra neatkarigi no ta, vai atbildigais darbinieks to ir vai nav akceptéjis. Ja atbildigais darbinieks
akcepté batisku faktu, vins(-a) var novértéet vajadzibu péc starptautiskas aizsardzibas, pamatojoties uz So faktu.
Batiskus faktus, kas ticamibas novertéjuma nav akceptéti, nenem véra riska novértéjuma. Sikakai informacijai
par ticamibas un riska novértéjumu sk. 2. un 3. soli.

Sk. batisko faktu identificésanas veidni.

1.1.1. Sasaistit batiskos faktus ar bégla definicijas rekvizitiem [atpakal]

Bégla definicijas galvenie elementi ir Sadi:
o pieteikuma iesniedzéjam jabut tresas valsts valstspiederigajam, kas atrodas arpus savas izcelsmes valsts (vai
bezvalstniekam, kas atrodas arpus savas pastavigas dzivesvietas valsts);

o pieteikuma iesniedz&éjam ir pamatoti jabaidas no vajasanas;

» bailéem no vajasanas jabit saistitam ar pieteikuma iesniedz&ja piederibu (vai Skietamu piederibu) noteiktai
rasei, religijai, tautibai, politiskajiem uzskatiem vai ipasai socialai grupai;

» pieteikuma iesniedzéjam jabut personai, kas nespéj vai pamatotu bailu dé] nevélas pienemt izcelsmes valsts
aizsardzibu;

o pieteikuma iesniedzéjs nedrikst bat izslégts no to personu loka, kam ir tiesibas uz bégla statusu.

1.1.2. Sasaistit butiskos faktus ar personas, kas ir tiesiga sanemt alternativo aizsardzibu,
definicijas rekvizitiem [atpakal]

Personas, kas ir tiesiga sanemt alternativo aizsardzibu, definicijas rekviziti ir sadi:

o pieteikuma iesniedzéjam jabat tresas valsts valstspiederigajam, kas atrodas arpus savas izcelsmes valsts (vai
bezvalstniekam, kas atrodas arpus savas pastavigas dzivesvietas valsts);

o pieteikuma iesniedzéjam jabit personai, ko nevar kvalificét ka bégli;
o jabat pietiekamam pamatam, lai uzskatitu, ka pieteikuma iesniedzéjam draud reals risks ciest batisku kaité-
jumu saskana ar KD 15. pantu;

o pieteikuma iesniedzéjam jab{t personai, kas nespéj vai $a riska dé] nevélas pienemt izcelsmes valsts aizsar-
dzibu;
o pieteikuma iesniedzéjs nedrikst bat izslégts no to personu loka, kam ir tiesibas uz alternativo aizsardzibu.

1.1.3. Atceréties, ka biitisko faktu identificeSana ir pastavigs process [atpakal]

Pamatprincips ir, ka atbildigajam darbiniekam ir jabQt atvértam un janem véra, ka visa procesa laika var paradities
jauni fakti.

Batisko faktu identificéSana ir pastavigs process, kas ilgst no briza, kad starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
iesniedzéjs iesniedz pieteikumu, I1dz bridim, kad atbildigais darbinieks sak riska novértéjumu.



1. SOLIS. INFORMACIJAS IEVAKSANA EASO PRAKTISKA ROKASGRAMATA. PIERADIJUMU IZVERTESANA 3

Atbildigais darbinieks identificé pieteikuma bitiskos faktus, gatavojoties intervijai (saskana ar sakotnégji pieejamo
informaciju), intervéjot pieteikuma iesniedzéju un izskatot iesniegtos dokumentus un pieradijumus, gimenes
locek|u un liecinieku zinojumus vai izcelsmes valsts informaciju.

(llustracijai sk. batisko faktu identificésanas veidni.)

1.2. Pieradijumu ievakSana ieverot dalita pieradiSanas pienakuma
principu [atpakal]

Starptautiskas aizsardzibas pieteikumu izskatisanas sakuma punkts ir princips, ka pieteikuma iesniedzéja pie-
nakums ir pieradit savus apgalvojumus. Tomér patvéruma procediras Tpatnibu dé| jautajums par pieradiSanas
pienakumu k|Gst sarezgitaks.

Pieradijumu ievaksanas procesa, lai noskaidrotu bltiskos faktus, jaievéro tris pamatprincipi:

1) pieteikuma iesniedzgja pienakums pamatot pieteikumu (pieteikuma iesniedz€éja pieradisanas pienakums);
2) atbildiga darbinieka pienakums veikt izmeklésanu (atbildiga darbinieka izmeklésanas pienakums);

3) 1pasi pamatosanas noteikumi (pieradisanas pienakuma pareja).

1.2.1. Parbaudit, vai pieteikuma iesniedzéjs izpilda pienakumu pamatot pieteikumu
(pieteikuma iesniedzéja pieradisanas pienakums) [atpakal]

Atbildigajam darbiniekam batu jainformé pieteikuma iesniedz€js par vina(-s) pieradisanas pienakumu, kas nozimg,
ka pieteikuma iesniedz&jam jasniedz ticami pazinojumi, jauzrada visi vina(-as) riciba esosie pieradijumi un pietei-
kuma izskatiSana jasadarbojas ar iestadém.

Saskana ar KD 4. panta 1. punktu daltbvalstis var uzskatit par pieteikuma iesniedzéja pienakumu péc iespéjas atrak
iesniegt visas sastavdalas, kas nepiecieSamas, lai pamatotu starptautiskas aizsardzibas pieteikumu. Sastavdalas
ir pieteikuma iesniedzéja pazinojumi un visa dokumentacija, kas ir pieteikuma iesniedzéja riciba attieciba uz
pieteikuma iesniedzéja vecumu, izcelsmi (tostarp attiecigo radinieku datiem), personu, valstspiederibu(-am) un
iepriekséjas dzivesvietas valsti(-im) un vietu(-am), ieprieksejiem patvéruma pieteikumiem, celojumu marsrutiem,
celosanas dokumentiem un iemesliem, kadé] tiek iesniegts starptautiskas aizsardzibas pieteikums (KD 4. panta
2. punkts).

1.2.1.1. Vai pieteikuma iesniedzéjs ir pielicis patiesas piiles, lai iesniegtu visus pazinojumus un
dokumentaciju, kas ir pieteikuma iesniedzéja riciba? [atpakal]

Pieteikuma iesniedzéjam bltu jauzrada atbildigajam darbiniekam visi sava riciba esosie bitiskie pieradijumi.

Novértéjot pieteikuma iesniedz€ja uzvedibu Saja sakara (t. i., kadiem pieradijumiem batu jabat vina(-as) riciba
vai kadus praktiski batu iesp&jams iegit), atbildigajam darbiniekam bitu janem véra visi lietas individualie un
kontekstualie apstak|i, pieméram, pieejamie pieradijumu iegtsanas lidzekli, pieteikuma iesniedzéja fiziska/gariga
veseliba, izglitibas limenis, situacija izcelsmes valsti, gimenes saites, kapéc un ka pieteikuma iesniedzéjs aizbédzis
no valsts, attiecigie izcelsmes valsts tiesibu akti utt.

1.2.1.2. Vai visi pieradijumi ir iesniegti pie pirmds iespéjas? [atpakal]

Pieteikuma iesniedz&jam ir pienakums pie pirmas iespéjas uzradit visus pieejamos vina(-as) riciba esosos piera-
dijumus. Atbildigajam darbiniekam tas Jauj identificét un laicigi un pienacigi izvértét visus lietas bitiskos faktus.
Sa pienakuma ievérosana ir ciedi saistita ar iestades pienakumu informét pieteikuma iesniedz&ju par vina(-as)
pienakumiem patvéruma procedira, pieteikuma iesniedzgja riciba esosajiem Iidzekliem pieradijumu nodrosina-
$anai un lietas individualajiem un kontekstualajiem apstakliem.

Praktiska pieeja ir apspriesanas ar pieteikuma iesniedzéju par to, kadus pieradijumus vins(-a) gatavojas uzradit,
un vienoSanas par sapratigu terminu.
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1.2.1.3. Vai pieteikuma iesniedzéjs ir sniedzis pietiekamu skaidrojumu par pamatojosu pieradijumu
triukumu? [atpakal]

Pieteikuma iesniedzéjam var nebt iespéjas sniegt pamatojosus pieradijumus par daziem lietas faktiem. Atbildiga
darbinieka uzdevums ir novértét, vai pieteikuma iesniedzéja skaidrojums, kapéc vins(-a) nevar uzradit papildu
pieradijumus, ir pienemams. Pieteikuma iesniedz€&ja sniegtais skaidrojums bGtu jaizvérte, nemot véra lietas indi-
vidualos un kontekstualos apstak|us un pamatojoties uz ticamibas raditajiem un faktoriem, kas varétu bat faktu
sagroziSanas iemesli (sk. art 2.4. punktu par faktoriem, kas varétu bat faktu sagrozisanas iemesli).

1.2.2. Izpildit atbildiga darbinieka pienakumu veikt izmeklésanu (atbildiga darbinieka
izmeklesanas pienakums) [atpakal]

Pieteikuma iesniedzéjam jadod iespéja uzradit visus bitiskos faktus un visus attiecigos pieradijumus. Atbildigas
iestades pienakums ir, sadarbojoties ar pieteikuma iesniedzéju, noskaidrot attiecigos pieteikuma elementus. Lai
izpilditu So pienakumu, atbildigajam darbiniekam javeic $adas darbibas:

1.2.2.1. Informét pieteikuma iesniedzéju par vina(-s) pienakumiem [atpakal]

Pieteikuma iesniedzéjs jainformé par vina(-as) pienakumiem patvéruma procedira, tostarp pienakumu sadar-
boties, un sekam $o pienakumu neievérosanas gadijuma. Informacija bitu jasniedz péc iespéjas atrak saskana
ar valsts procediram. Informacija jasniedz valoda, ko pieteikuma iesniedzéjs saprot vai ko ir pamats uzskatit par
vinam(-ai) saprotamu, un informacijai vajadzétu bat viegli uztveramai. Sniedzot informaciju, janorada pieméro-
jamie pienakumu izpildes termini. Pieteikuma iesniedzéjam batu jasanem ari praktiska informacija par lidzekliem
savu pienakumu izpildei saskana ar valsts tiestbu aktiem un praksi.

1.2.2.2. Lugt precizét neskaidros aspektus [atpakal]

Atbildigajam darbiniekam, sadarbojoties ar pieteikuma iesniedzéju, ir japrecizé visi attiecigie pieteikuma fakti,
nemot véra pieejamos pieradijumus, izcelsmes valsts informaciju un iespéjamos faktorus, kas var bat faktu sagro-
Zisanas iemesli (sk. arT 2.4. punktu par faktoriem, kas varétu bt faktu sagrozisanas iemesli). Lietas novértéjums
nedrikst pamatoties uz aspektiem, kas atbildigajam darbiniekam ir neskaidri un pielauj pienémumus, spekulacijas,
varbUtibas, intuitivas un iek$éjas izjatas.

1.2.2.3. Pievérst uzmanibu skietamdam neatbilstibam, pietiekamas informdcijas triikumam,
ticamibas aspektiem [atpakal]

Pieteikuma iesniedzéjs bitu jainformé par visam neatbilstibam, ticamibas aspektiem un pietiekamas informacijas
trikumu, dodot vinam(-ai) iespéju sniegt precizéjumus. Atbildigajam darbiniekam bitu jacensas noskaidrot ari So
nepilnibu iemeslus, lai varétu pienacigi izvértét to ietekmi uz ticamibas novértéjumu. Atbildigajam darbiniekam
bGtu janem véra ari iespéjamie faktori, kas varétu veicinat faktu sagrozisanu (sk. ari 2.4. punktu par faktoriem, kas
varétu bat faktu sagrozisanas iemesli) un ietekmét pieteikuma iesniedzéja pazinojumu konsekvenci un vina(-as)
spéju sniegt detalizétu informaciju.

1.2.2.4. legit attiecigu izcelsmes valsts informdciju [atpakal]

Lai novértétu lietu, atbildigajam darbiniekam bitu jaiegiist attieciga, preciza un aktuala izcelsmes valsts informacija
(IV1). IVI bGtu jabat péc iespéjas konkrétai, neaprobeZojoties ar visparéjo situaciju izcelsmes valsti. Tai bltu janak
no dazadiem avotiem, pieméram, valsts IVI struktdrvienibam, EASO, UNHCR un citam attiecigam cilvéktiesibu
organizacijam. IVI btu jabit objektivai un pieejai tas ievaksana — neitralai (personai, kas to ievac, nebatu jameklé
IVI, kas pamatotu vienigi negativu vai vienigi pozitivu [Emumu).

1.2.2.5. Attiecigos gadijumos iegiit citus pierdadijumus [atpakal]

Lai novertétu lietu, atbildigajam darbiniekam var nakties iegt ari citus pieradijumus ex officio (sk. ar1 1.3.2.3. pun-
ktu par citiem pieradijumiem).
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1.2.2.6. Atbilstosi izturéties pret personam ar ipasam procesudalam vajadzibam [atpakal]

Lai efektivi pamatotu pieteikumu, dazam personam, inter alia, vinu vecuma, dzimuma, dzimumorientacijas, dzi-
mumidentitates, invaliditates, smagas slimibas, garigas veselibas traucéjumu vai spidzinasanas, izvarosanas vai
cita veida nopietnas psihologiskas, fiziskas vai seksualas vardarbibas seku dé| var bt vajadzigas 1pasas procesualas
garantijas. Dallbvalstis sapratiga laikposma péc pieteikuma iesniegSanas izvérté, vai pieteikuma iesniedz&jam ir
vajadzigas 1pasas procesualas garantijas, un, ja tas ir vajadzigas, sniedz vinam(-ai) pienacigu atbalstu.

Gadijumos, kad personam ir Tpasas procesualas vajadzibas, batu jaliek Tpass uzsvars uz atbildiga darbinieka
izmekléSanas lomu. Atbildigajam darbiniekam bitu jaievac attieciga informacija, pievérsot sevisku uzmanibu
pieteikuma iesniedzéja 1pasajam vajadzibam. Lai pienacigi novertétu, ka Sie apstak|i ietekme izskatamo lietu,
atbildigajam darbiniekam var bt vajadzigi attiecigi ekspertu atzinumi (pieméram, garigas veselibas traucéjumu,
psihologiskas, fiziskas vai seksualas vardarbibas izpausmju seku gadijumos utt.). Atbildigajam darbiniekam batu
arijadod pieteikuma iesniedzéjam ar Tipasam procesualam vajadzibam pietiekams laiks iesniegt visas sastavdalas,
kas nepiecieSamas, lai pamatotu starptautiskas aizsardzibas pieteikumu, un personiskas intervijas laika janem
véra $1s vajadzibas.

1.2.3. Attiecigos gadijumos nemt véra ipasos pamatosanas noteikumus (pieradiSanas
pienakuma pareja) [atpakal]

Pieradisanas pienakums pariet atbildigajam darbiniekam, ja vins(-a) apgalvo, ka izcelsmes valsti ir pieejama iekséja
vai alternativa aizsardziba vai ka ir elementi, kas liecina, ka pieteikuma iesniedzéjs bitu jaizslédz no to personu
loka, kam ir tiesibas uz starptautisko aizsardzibu. Pareja notiek ar gadijumos, kad pieteikuma iesniedzéjs aplie-
cina, ka vins(-a) izcelsmes valsti jau ir bijis paklauts vajasanai vai bitiskam kaitéjumam vai tieSiem vajasanas vai
kaitéjuma draudiem. Reizém pieradiSanas pienakums pariet pieteikuma iesniedzéjam, pieméram, drosas izcelsmes
valsts koncepcijas iespéjamas piemérosanas gadijumos.

1.2.3.1. Vai ir piemérojams KD 4. panta 4. punkts (ieprieks notikusi vajasana / bitisks kaitéjums vai
tiesi vajasanas/kaitéjuma draudi)? [atpakal]

Faktu parbaudes laika atbildigais darbinieks var noskaidrot, ka pieteikuma iesniedzg&js ir pamatojis, ka vins(-a)
izcelsmes valsti jau ir bijis paklauts vajasanai vai butiskam kaitéjumam vai tieSiem vajasanas vai kaitéjuma drau-
diem. Ta batu nopietna norade uz pieteikuma iesniedzéja pamatotajam bailém no vajasanas vai uz realu risku
ciest butisku kaitéjumu, ja vien nav dibinatu iemeslu uzskatit, ka vajasana vai bitisks kaitéjums netiks atkartoti.
Ja pastav $adi dibinati iemesli, atbildiga darbinieka pienakums ir to pieradit.

1.2.3.2. Vaivarétu biit pieejama aizsardziba izcelsmes valsti? [atpakal]

Pieteikuma iesniedz&jam ir japamato savs pieteikums (vajasanas / batiska kaitéjuma risks, ja persona atgrieztos
izcelsmes valsti), bet atbildiga darbinieka pienakums ir pieradit pretéjo, proti, ka izcelsmes valsti ir pieejama
aizsardziba.

Lai apstiprinatu aizsardzibas pieejamibu izcelsmes valsti, pieteikuma batisko faktu identificéSanas procesa atbildi-
gajam darbiniekam batu janoskaidro, vai pieteikuma iesniedzéjs ir meklgjis aizsardzibu attiecigajas iestades / pie
attiecigajiem daltbniekiem; ja nav meklgjis, tad kapéc; pie kadam iestadem / dalibniekiem pieteikuma iesniedzéjs
ir vérsies péc aizsardzibas, kads ir bijis Sis ricibas rezultats un vai aizsardziba ir pieejama, efektiva un neierobezota
laika (KD 7. pants).

1.2.3.3. Vai vareéetu bit piemérojama iekséja aizsardziba (jeb t. s. iekséjas bégsanas
alternativa)? [atpakal]

Ja tas paredzéts valsts tiesibu aktos, atbildigais darbinieks var apgalvot, ka pieteikuma iesniedz&jam kada izcelsmes
valsts dala faktiski ir pieejama iek$&ja aizsardziba pret vajasanu vai btisku kait&jumu. Saja situacija atbildiga dar-
binieka pienakums ir pieradit, ka ir $ada izcelsmes valsts dala, uz kuru pieteikuma iesniedzéjs var drosi un likumigi
doties, kura vinu var uznemt un kura, ka var pamatoti pienemt, vins uzturésies (KD 8. pants).

Lai pamatotu $adu secinajumu, batisko faktu identificéSanas laika atbildigais darbinieks nem véra visparéjos
apstak|us, kadi valda minétaja valsts dala, un pieteikuma iesniedzéja personigos apstak|us. Atbildigais darbinieks
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nodrosina, lai no attiecigiem avotiem, pieméram, no UNHCR un EASO, tiktu ieglta preciza un aktuala informacija
par visparéjo situaciju attiecigaja valsti un situaciju $aja valsti apzinataja regiona, kur ir pieejama aizsardziba.

Ja vajasanas vai batiska kaitéjuma dalibnieki ir valsts vai valsti parstavosas personas, atbildigajam darbiniekam
bltu japienem, ka pieteikuma iesniedzéjam nav pieejama efektiva ieksS€ja aizsardziba.

Ja pieteikuma iesniedzgjs ir nepavadits nepilngadigais, atbildigajam darbiniekam, veicot izmeklésanu par aizsardzi-
bas faktisko pieejamibu, vienlaikus bGtu janoskaidro, vai ir pieejami atbilstosi apripes un aizbildnibas risinajumi,
kas ir nepavadita nepilngadiga interesés.

1.2.3.4. Vai vareéetu bit piemérojama izslégsana no starptautiskas aizsardzibas sanéméju
loka? [atpakal]

Batisko faktu noskaidroSanas procesa (pirms faktu parbaudes) atbildigais darbinieks var konstatét pamatu, kura
dé| pieteikuma iesniedzéjs bitu izslédzams no starptautiskas aizsardzibas sanémeéju loka.

Ja atbildigais darbinieks uzskata, ka pieteikuma iesniedzéjam bitu liedzama aizsardziba, pamatojoties uz izslég-
Sanas kritérijiem, vinam(-ai) tas japamato saskana ar KD 12. pantu un KD 17. pantu.

IzslegSanas pamata jabat skaidriem un ticamiem pieradijumiem. Pieteikuma iesniedzéjam ir jablt iespéjai apstridet
pieradijumus, kas tiek izmantoti, lai pamatotu izslégsanu.

1.2.3.5. Vai pieteikuma iesniedzéjs nak no valsts, kas saskana ar jiisu valsts tiesibu aktiem ir
norddita ka drosa izcelsmes valsts? [atpakal]

Dazas dalibvalstis ir ieviesuSas drosas izcelsmes valsts koncepciju un saskana ar valsts tiesibu aktiem noradijusas
dazas valstis ka drosas izcelsmes valstis. Atkariba no valsts tiesibu aktiem un prakses gadijumos, kad pieteikuma
iesniedzéjs nak no Sadas valsts, atbildigais darbinieks varétu pienemt, ka ta ir drosa konkrétajam pieteikuma
iesniedz&éjam, ja vins(-a) nesniedz norades par pretéjo. Tas, ka valsts ir noradita ka drosa, nevar bat absollta
garantija katra S1s valsts valstspiederiga drosibai.

Ja pieteikuma iesniedzéjs apliecina, ka ir nopietns pamats uzskatit, ka attieciga valsts vina(-as) konkrétajos ap-
staklos nav drosa, attieciga valsts vairs nav uzskatama par drosu attieciba uz So pieteikuma iesniedz€&ju. Saskana
ar valsts vadlinijam un praksi atbildigajam darbiniekam bitu jadod pieteikuma iesniedzéjam reala iespéja sniegt
norades par to, ka konkréta valsts nav drosa, tostarp attiecigi informéjot pieteikuma iesniedzeju un pievérsoties
Sim jautajumam personiskaja intervija.

1.3. levakt pieradijumus, kas attiecas uz bitiskajiem faktiem [atpakal]

Atbildiga darbinieka uzdevums ir izpétit un parbaudit pieejamos pieradijumus un vajadzibas gadijuma llgt iesniegt
papildu pieradijumus, ko pamatoti iespéjams nodrosinat (pieméram, mediju zinojumus, mediciniskus pieradiju-
mus utt.).

Augstas kvalitates lEmumu pienemsanas procesa ir svarigi, lai atbildigais darbinieks palidzétu pieteikuma iesnie-
dzéjam, rapigi parbaudot visus iesniegtos pieradijumus, un dotu pieteikuma iesniedz&jam iespé&ju iesniegt visus
bltiskos pieradijumus.

Visi pieradijumi javac, lai ievérotu prasibas, kas izklastitas KD 4. panta 3. punkta. Atbildigajam darbiniekam batu
jasaprot, kada nozime ir katram pieradijumam, ko pieteikuma iesniedzéjs uzrada, pamatojot savu pieteikumu.

Dazas situacijas ari tad, ja pieteikuma iesniedzéjs ir pielicis patiesas pules, lai iesniegtu visus pazinojumus un
dokumentaciju, kas ir vina(-as) riciba, un pietiekami pamatojis, kapéc nespéj sniegt citus pieradijumus, atbildigais
darbinieks var uzskatit, ka visu lietas butisko faktu noskaidrosanai ir jaieglst papildu informacija. Papildu infor-
macijas avoti varétu bit pieteikuma iesniedzéja papildu pazinojumi, vina(-as) gimenes locek|u liecibas, ekspertu
atzinumi, jauni rakstiski pieradijumi, precizaka izcelsmes valsts informacija utt. Valsts tiestbu aktos un vadlinijas
var bt noraditi papildu informacijas ievakSanas termini.
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Ir atzits, ka pieteikuma iesniedzéji biezi nevar pamatot savus pazinojumus ar neatkarigiem dokumentariem un
citadiem pieradijumiem. Pieméram, var pastavét ar logistikas vai drosibas apsvérumiem saistitas gratibas, kuru
dé] no izcelsmes valsts nav iespéjams iegit oficialo dokumentu originalus. Tomér jebkura iesniegta informacija
var liela méra palidzét atbildigajam darbiniekam novértét pieprasijuma visparéjo ticamibu.

1.3.1. levakt pieteikuma iesniedzéja pazinojumus [atpakal]

Pieteikuma iesniedzéja personiska lieciba parasti ir svarigakais — un daZreiz vienigais — pieradijums. So pieradi-
jumu var iesniegt dazados veidos, tostarp ta avots var bit personiska intervija vai rakstisks pazinojums, vai abi.

1.3.1.1. Personiska intervija [atpakal]

Novértéjot pieteikumu, personiska intervija vairakuma gadijumu ir atbildiga darbinieka galvenais pieradijumu
avots. Tapéc ir svarigi interviju vadit t3, lai nodrosSinatu augstas kvalitates pieradijumu iegiiSanu no pieteikuma
iesniedzéja.

Noradijumi par to, ka vadit augstas kvalitates interviju, ir pieejami EASO praktiskaja rokasgramata par perso-
nisko interviju.

1.3.1.2. Rakstiski pazinojumi [atpakal]

Var bat situacijas, kad ka papildu pieradijumi pieteikuma pamatosSanai tiek pienemti rakstiski pazinojumi. Ja $aja
rokasgramata ir iekJautas valsts vadlinijas par rakstisku pazinojumu pienemamibu, tas ir pieejamas Seit.

1.3.2. levakt pieradijumus no citiem avotiem [atpakal]

Papildus liecibas snieg$anai, izmantojot personisku interviju un/vai rakstisku pazinojumu, pieteikuma iesniedzgji
var iesniegt ari citus pamatojosus pieradijumus, kuru veidi var bat dazadi.

Turpmak ir izklastiti noradijumi par biezak sastopamajiem iesniegto pieradijumu veidiem un to izskatiSanu. levacot
pieradijumus no citiem avotiem, atbildigajam darbiniekam batu jarikojas piesardzigi un jaievéro konfidencialitates
noteikumi.

1.3.2.1. Dokumenti, ko iesniedzis pieteikuma iesniedzéjs [atpakal]

Visi dokumenti, ko pieteikuma iesniedzéjs iesniedz ka pieradijumus, lai pamatotu savu prasibu, rpigi japarbauda.
Atbildigajam darbiniekam pirmam kartam batu jasaprot, kadi dokumenti tiek iesniegti un kada ir to nozime pie-
teikuma konteksta. Ja iespéjams, atbildigajam darbiniekam batu jaieglst arT informacija par to, kadam parasti
vajadzétu bat uzradito dokumentu (pieméram, apcietina$anas orderu, tiesas pavéstu) saturam un formai. So
informaciju var iegit, izmantojot attiecigu izcelsmes valsts informaciju.

Atbildigajam darbiniekam bdtu ari janoskaidro, ka pieteikuma iesniedzéjs ir ieguvis iesniegtos dokumentus. Ja
pieteikuma iesniedzéjs iesniedz dokumentu, ko vins(-a) parasti nevarétu iegit, tas var ietekmét to, vai atbildi-
gais darbinieks var vai nevar palauties uz So dokumentu ka apstiprinosu pieradijumu. Ja pieteikuma iesniedzéjs
ir ieguvis dokumentus, kas parasti nevarétu bat vina(-as) riciba, pieteikuma iesniedzéjam batu jadod iespéja
paskaidrot, ka dokumenti ieglti.

Parbaudot pases, bltu japievérs uzmaniba iecelosanas/izcelosanas zimogiem, vizam, pieradijumiem par atgriesa-
nos izcelsmes valsti utt., lai apstiprinatu gan pieteikuma iesniedz€&ja imigracijas vésturi, gan pieteikuma iesniedzéja
zinojumu par notikumiem ticamibas novértéjuma vajadzibam.

Ja ir pieejama dokumentu ekspertize, dokumentus varétu parbaudtt attiecigs specialists, lai parliecinatos par to
Istumu vai konstatétu, ka tie ir viltoti. Ja tiek konstatéts, ka dokumenti ir viltoti, pieteikuma iesniedzéjam batu
jadod iespéja paskaidrot, ka dokumenti iegtti.

Ja Saja rokasgramata ir iek|autas valsts vadlinijas par to, vai jaiesniedz dokumentu originali vai pietiek ar kopijam,
tas ir pieejamas Seit.

Ja $aja rokasgramata ir iek|autas valsts vadlinijas par to, vai tulkojumi janodrosSina pieteikuma iesniedzéjam vai
dalibvalsts iestadei, tas ir pieejamas seit.
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1.3.2.2. Izcelsmes valsts informdcija (IVI) [atpakal]

Augstas kvalitates IVI pieejamibai ir bltiska nozime [emumu pienemsanas procesa. Atbildigajam darbiniekam ir
jabat parliecinatam, ka vina(-as) riciba esosa informacija ir btiska, preciza un aktuala un nak no dazadiem avotiem.
Avoti var blt, pieméram, valsts IVI struktirvienibas, EASO, UNHCR un citas attiecigas cilvéktiesibu organizacijas.

Ja informacija jau nav pieejama, atbildigajam darbiniekam var nakties pieprasit vai meklét ar pieteikumu saistitu
informaciju.

Ja $aja rokasgramata ir ieklautas valsts vadlinijas par IVl ieglisanu, tas ir pieejamas Seit.
1.3.2.3. Citi pieradijumi [atpakal]
e Ekspertu zinojumi [atpakal]

Atbildigo darbinieku riciba var bat arT dazadi ekspertu zinojumi, kas var palidzét IEmumu pienemsanas procesa.
Sos zinojumus var nodroginat pats pieteikuma iesniedzéjs vai to sagatavo3anu var organizét atbildiga iestade.

Pieteikuma iesniedzéji var atsaukties uz ekspertu zinojumiem, kuros ir sniegta informacija par vinu konkréto kul-
tdras piederibu, situaciju valsti un citiem ar pieteikumu saistitiem jautajumiem. Sie zinojumi var bt Tpasi noderigi
gadijumos, kad trikst IVl no citiem avotiem vai IVl ir neskaidra vai parak vispariga.

Tomeér tas nenozimé, ka ekspertu zinojumi bitu jaakcepté tapat ka IVI. Atbildigajiem darbiniekiem ir jaizlemj,
cik lielu nozimi pieskirt Siem zinojumiem, gan novértéjot apgalvoto bitisko faktu ticamibu, gan vélak novértéjot
atgrieSanas risku.

Ja $aja rokasgramata ir iek|autas valsts vadlinijas par ekspertu zinojumu iegisanu un apstakliem, kados tos var
pieprasit, tas ir pieejamas seit.

e Medicinisko un psihologisko parbauzu zinojumi [atpakal]

Pienemot IEmumus, atbilstoSa nozime batu japieskir kvalificétu medicinas specialistu zinojumiem, kuru sagatavo-
Sanu ir organizéjusas dalibvalstis, pieteikuma iesniedzéjs vai vina(-as) parstavis un kuri pamato apgalvojumu, ka
pieteikuma iesniedzgjs ir spidzinats vai vinam(-ai) ir nodarits smags kaitéjums (PPD parstradatas versijas 18. pants).
Atbildigajam darbiniekam pasam nav jaizdara mediciniski secinajumi par mediciniskiem pieradijumiem un par
mediciniskiem jautajumiem plasaka nozime.

Mediciniski zinojumi var ietvert ne vien izvértéjumu par tadiem jautajumiem ka spidzinasanas pieradijumi, bet
sniegt arT batisku informaciju par pieteikuma iesniedz€éja spéju skaidri un detalizéti izstastit, kas ar vinu noticis.
Pieméram, zinojums, kura apstiprinats, ka pieteikuma iesniedzéjs cie$S no traumas un vinam(-ai) tapéc ir grati

skaidri atceréties notikumus, atbildigajam darbiniekam var palidzét izlemt, ka interpretét pieteikuma iesniedz€éja
sniegtos pieradijumus un kadu nozimi pieskirt acimredzamiem trikumiem attieciba uz detaJam un saskanotibu.

e Valodas analizes zinojumi [atpakal]

Atbildigajiem darbiniekiem var bt pieejami valodas analizes zinojumi, kurus ir sagatavojusi valodu eksperti, kas
sarunajas ar individiem, uzklausa vinus un sniedz argumentétu atzinumu par vinu iesp&jamo izcelsmes vietu.

Ja $aja rokasgramata ir iek|autas valsts vadlinijas par $adu zinojumu pienemamibu un to iegiSanas kartibu, tas
ir pieejamas Seit.

e (Citu personu sniegta informacija (liecinieku liecibas) [atpakal]

Papildus informacijai, ko sniedz kvalificéti attiecigo jomu eksperti, ari citi individi vai grupas var sniegt / var tikt
lGgtas sniegt liecibas, kas var palidzét novértét pieteikuma iesniedzéja stastita ticamibu. So liecibu avoti var bat
loti dazadi, pieméram:

e gimenes locekli,

s skolas,

o politiskas grupas,
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o religiskas grupas.

Sie pieradijumi bitu ripigi japarbauda un jaizverté, lai redzétu, vai tie atbilst vai ir pretruna pieteikuma iesniedzéja
zinojumam. levacot Sos pieradijumus, atbildigajam darbiniekam batu japievérs ipasa uzmaniba konfidencialita-
tes aspektam. Atbildigajam darbiniekam bdtu art jaizlem;j, cik liela nozime ir pieskirama Sim liecibam un vai pats
liecinieks ir uzticams liecinieks.

e Dalibvalsts valsts iestazu sniegta informacija [atpakal]

Ir iespéjams, ka citu valsts iestazu riciba ir informacija, kas var palidzét noskaidrot pieteikuma batiskos faktus.
Pieméram, var bt lietderigi pieprasit $adu informaciju:

e Eurodac pirkstu nospiedumu sakritibas,

e zinas par laulibu registraciju,

o policijas / tiesu registru datus,

* mediciniskos datus (saskana ar valsts tiesibu aktiem un vadlinijam var bt vajadziga pieteikuma iesniedz€&ja
piekrisana).

Ja dalibvalstu amatpersonas vac pieradijumus izcelsmes valsti, bGtu Tpasi jauzmanas, lai nepak]autu riskam pie-
teikuma iesniedzéju un ar vinu saistitas personas.

e (Citu dalibvalstu sniegta informacija [atpakal]
Dazos apstaklos var bt lietderigi pieprasit informaciju par pieteikuma iesniedzéju citai daltbvalstij, kura pieteikuma
iesniedzéjs ir ieprieks dzivojis. Sados gadijumos konfidencialitates apsvérumu dé| var bit vajadziga pieteikuma

iesniedzéja piekrisana.

Ja $aja rokasgramata ir ieklautas valsts vadlinijas par $adu pieprasijumu iesniegSanas kartibu, tas ir pieejamas seit.
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2. solis. Ticamibas novertéjums [atpakal]

Péc visas informacijas un pieradijumu ievaksanas atbildigajam darbiniekam batu japievérsas katru batisko faktu
pamatojoso pieradijumu izvértésanai.

2.1. Sasaistit pieradijumus ar katru butisko faktu [atpakal]

Atbildigajam darbiniekam batu jaatceras, ka “bitiski fakti” nav Iidzvértigi pieraditiem faktiem tada nozimé, ka
“faktus” parasti saprot civiltiesibu sistéma, bet drizak atklatiem apgalvojumiem, kas patvéruma konteksta ir
janoveérté ka ticami vai neticami.

Visa pieradijumu ievaksanas procesa ir svarigi nodrosinat, lai visi pieradijumi, kas tiek ievakti, attiektos uz lietas
bitiskajiem faktiem. Daudzos gadijumos dazi pieradijumu veidi var attiekties uz vairakiem batiskiem faktiem
(pieméram, personiska intervija un rakstiskie pazinojumi).

Sk. veidni pieradijumu sasaistiSanai ar bitiskajiem faktiem.

2.2. lzvertet pieteikuma iesniedzéja pazinojumus saskana ar ticamibas
raditajiem [atpakal]

2.2.1. lzdarit secinajumus par ieksSéjo ticamibu [atpakal]

V==

2.2.1.1. Pietiekama detalizétiba un specifiskums [atpakal]
Kada ir vajadziga detalizétibas pakape jeb cik stkam jabat izklastam?

Parasti, jo stkaka ir pazinota un pieejama informacija, jo aina ir ticamaka. Tas attiecas uz faktu, ka par reali piedzi-
votiem notikumiem cilvéki parasti spéj pastastit izteiksmigak un spontanak. Tacu atbildigajam darbiniekam batu
jaatceras, ka var bit pamatots skaidrojums, kapéc pieteikuma iesniedzéjs nespéj atceréties konkrétu notikumu
detalas, un japatur prata, ka pastav faktu sagrozisanas iespéja (sk. art 2.4. punktu par faktoriem, kas varétu bat
faktu sagrozisanas iemesli). Tapéc detalu trikums visas situacijas neietekmé ticamibu.

Specifiskumu nosaka |oti personigie, individualie apstakli un veids, ka cilvéks uztver un izstasta notikumu. Daudzu
pieteikuma iesniedzéju stasti galvenajos vilcienos var bt |oti lidzigi, tomér katram gadijumam ir savas specifiskas
iezimes, kas to padara unikalu. Sados gadijumos biitu ieteicams mazak koncentréties uz prasibas pamatelemen-
tiem, bet uzdot vairak jautajumu ari par notikuma kontekstu un tada veida noskaidrot specifiskas iezimes. Ja
pieteikuma iesniedzéja stasta trikst specifiskuma, tas var noradit uz ticamibas trakumu.

Parasti personiska intervija ir svarigakais informacijas avots, lai ievaktu péc iespéjas detalizétaku informaciju un
precizéjumus, un tas rezultati ir Joti liela méra atkarigi no atbildiga darbinieka intervésanas prasmém (patikamas
atmosféras radisanas, atbilstosiem intervésanas panémieniem, priekszinasanam par lietu) un spéjas noskaidrot
bltiskas detalas.

2.2.1.2. Konsekvence [atpakal]

Ar konsekvenci parasti saprot nesaskanu, pretrunu un variaciju neesamibu pieteikuma iesniedzéja izklastitajos
bltiskajos faktos. Ta attiecas uz:

e pieteikuma iesniedz&ja sniegtajiem mutiskajiem vai rakstiskajiem pazinojumiem kopuma;
o atskirigiem apgalvojumiem par to pasu tematu dazados procediras posmos;
e atskirigu informaciju par to pasu tematu citos pieteikuma iesniedz€ja sniegtos pieradijumos.

Turpmakais Cetru solu tests atbildigajam darbiniekam var noderét ka cel|vedis, izvértéjot pieteikuma iesniedzéja
pazinojumu (ne)konsekvenci.
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Vai pastav neatbilstibas/nesaskanas starp pieteikuma

iesniedzéja zinojumiem vai zinojumu(-iem) un citiem

pieteikuma iesniedzéja uzraditajiem pieradijumiem? Ticamibas novértejums ir
pozitivs.

Ja Né

Vai neatbilstibas vai nesaskanas attiecas uz batiskajiem
faktiem un liek izdarit skaidru un parliecinosu secinajumu, ka

Tam nav negativas
pieteikuma iesniedzéja pieradijumi nav ieksg&ji ticami? g

ietekmes uz ticamibas

B

Vai atbildigais darbinieks ir devis pieteikuma iesniedzéjam Atbildigajam darbiniekam
iespéju paskaidrot vai izskaidrot neatbilstibas vai nesaskanas? bitu jadod pieteikuma
iesniedzéjam sada iespéja.

Ja atbildigais darbinieks
nedod pieteikuma
iesniedzéjam sadu

iespéju, Sis neatbilstibas

vai nesaskanas ticamibas

“ novértéjuma nebiitu
jaizmanto.

Vai pieteikuma iesniedzéjs ir sniedzis pamatotu skaidrojumu

Konkréta pazinojuma
par neatbilsttibam vai nesaskanam? e

ticamiba rada nopietnas

Tomeér atbildigais
darbinieks nedrikstétu

aizmirst, ka pirms
secinajuma izdariSanas par
biitiska fakta ticamibu ir
jaizverte visi pieradijumi

Pazinojumi par bitiskajiem faktiem ir iekseji saskanoti un atbilst
pieteikuma iesniedzéja apgalvotajiem faktiem un dokumentarajiem
pieradijumiem, uz ko pieteikuma iesniedzéjs atsaucas.

kopuma.

Tas palidzés nonakt pie pozitiva secindjuma par iekséjo ticamibu.

2.2.1.3. IzturésSands nebitu jaizmanto ka ticamibas raditdjs [atpakal]

Ar izturéSanos parasti saprot neverbalas komunikacijas signalus un uzvedibas veidu, pieméram, balss toni un
runas modulaciju, ricibas veidu, acu kontaktu un sejas izteiksmi utt. Sie aspekti parsvara ir redzami personiskas
intervijas laika.

Atbildigajam darbiniekam izturésanas nebltu jaizmanto ka ticamibas raditajs. Secinajumi, pamatojoties uz pie-
teikuma iesniedz€éja izturésanos, biezi batu lidzvértigi vienkarSiem pienémumiem un subjektiviem spriedumiem,
palaujoties uz iekséjam izjatam.

2.2.2. lzdarit secinajumus par aréjo ticamibu [atpakal]

Aréja ticamiba ir saistita ar atbilstibu izcelsmes valsts informacijai (IVI), zinamiem faktiem un citiem atbildigas
iestades savaktiem pieradijumiem.
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2.2.2.1. Atbilstiba IVI [atpakal]

lzvértéjot pieteikumu, IVI var izmantot saistiba ar vairakiem aspektiem. To var izmantot, lai apstiprinatu pieteikuma
iesniedzéja zinojumu par btiskajiem faktiem un apkopotu pamatpieradijumus, kas tiks izmantoti, novértéjot
atgriesanas risku.

e Apstiprinosa IVI

Ja objektiva IVI apstiprina pieteikuma iesniedzéja pieradijumus, Saubam nav nopietna iemesla un apgalvoto faktu
var akceptét.

® Pretruniga IVI

IVI, kas neparprotami ir pretruna apgalvotajam batiskajam faktam, ir negativs ticamibas raditajs. Tapéc pieteikuma
iesniedzéjam bitu jadod iespéja sniegt papildu skaidrojumu.

e VI trukums

IVI trikums vienmér nenozimé, ka apgalvotais fakts/notikums nav noticis. IVI trikuma pamata var bat, piemé-
ram, ierobezota piekluve informacijai izcelsmes valsti vai mazaks notikuma mérogs un nozimigums utt. Tapéc IVI
trikums pats par sevi nedrikstétu biit negativa secinajuma par ticamibu iemesls.

2.2.2.2. Atbilstiba vispdrzinamai informdcijai [atpakal]

Dazi fakti ir visparzinami un nav logiski apstridami (pieméram, fizikas likumi). Sie fakti nav atkarigi no kulturali
atskirigas uztveres. Sadi fakti parasti nebitu japamato ar papildu pieradijumiem. Lai pieteikuma iesniedzéja
zinojumu vareétu atzit par ticamu, tam bGtu jaatbilst Sadai visparzinamai informacijai. Piemérojot So koncepciju,
atbildigajam darbiniekam bitu jauzmanas, lai to neattiecinatu uz jeédzieniem, ko vins(-a) savas socialas, kultdras
un personiskas pieredzes dél uztver ka pasus par sevi saprotamus.

2.2.2.3. Atbilstiba citiem pieradijumiem [atpakal]

Citi pieradijumi var bit apgadajamo un liecinieku pazinojumi, citu valsts iestazu izsniegti dokumenti, ekspertu
zinojumi utt. Sie pieradijumi var apstiprinat pieteikuma iesniedzéja pazinojumus vai bt tiem pretruna. Vispirms
janoveérteé citu pieradijumu iekséja ticamiba. Ja pieradijums ir pretruna pieteikuma iesniedz€&ja pazinojumiem,
atbildigajam darbiniekam japievérs tam uzmaniba un jadod pieteikuma iesniedzéjam iespéja izskaidrot neatbils-
tibas. Atbildigajam darbiniekam Sis skaidrojums batu janem véra.

2.2.3. lzdarit secinajumus par ticamibu [atpakal]
Lai notikumu seciba bitu ticama, tai jabat tadai, kas var istenoties un sapratigam cilvékam skiet iespéjama.

Atbildigajiem darbiniekiem jaievero, ka ticamibas koncepcija bitu izmantojama piesardzigi, vismaz lai izvairitos
no spekulacijam un subjektiviem pienémumiem un aizspriedumiem. Apgalvots fakts var but pilnigi ticams, ja to
apluko pieteikuma iesniedzeja apstaklu konteksta, tostarp nemot véra dzimumu, vecumu, dzimumorientaciju,
dzimumidentitati, izglitibu, socialo un kulttras izcelsmi, dzives pieredzi un apstak|us izcelsmes valsti vai pastavigaja
dzivesvieta utt. Atbildigajam darbiniekam jaievéro, ka vina(-as) un pieteikuma iesniedzéja viedoklis var atskirties
un tas potenciali varétu bt Skietamas neticamibas skaidrojums.

Konstatéjums par neticamibu japamato ar logiski izdaritiem un objektivi pamatotiem secindjumiem, un atbildi-
gajiem darbiniekiem batu skaidri jaformulé iemesli, kuru dé| vins(-a) uzskata pieteikuma iesniedzé&ja zinojumu

par neticamu.

Sk. veidni pieradijumu sasaistiSanai ar bitiskajiem faktiem.

2.3. lzvertet dokumentus [atpakal]

Izvértéjot dokumentus, bltu janem véra $adi elementi:
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e Bitiskums [atpakal]

Batiskumu nosaka tas, vai dokuments attiecas uz konkrétu batisku faktu. Batiskums bitu janoskaidro saruna ar
pieteikuma iesniedzé&ju.

e Eksistence [atpakal]
Eksistence nozimé, ka kada veida dokuments saskana ar visparzinamu informaciju eksisté.
e Saturs [atpakal]

Jaizvérté sadi aspekti.

e Vai dokumenta satura ir ieks$€jas pretrunas?

e Vaitas atbilst pieteikuma iesniedzéja pazinojumiem?

e Vaitas atbilst IVI?

e Vai dokuments ir precizs? Ar precizitati saprot detalizétibas pakapi attieciba uz konkrétu batisku faktu.

e Vai dokuments ir tieSs zinojums par batisku faktu? Vai informacija nak no tieSa avota vai ir pieteikuma iesnie-
dz€éja pazinojumu atstasts?

e Forma [atpakal]

Formai ir svariga nozime dokumenta autentiskuma novértésana. Atkariba no valsts prakses ta var ietvert eksperta
novértéjumu vai salidzinasanu ar atsauces materialiem. Spriezot par autentiskumu vienigi péc dokumenta formas,
atbildigajam darbiniekam jauzmanas, jo dazas valstis noteiktiem dokumentu veidiem nav standartizétas formas.

e Veids [atpakal]

Ar dokumenta veidu saprot dokumenta originala vai kopijas iesniegSanu, dokumenta stavokli — vai dokuments
ir bojats, vai ir redzamas manipulaciju pazimes. Veicot novértéjumu, par vértigakiem parasti uzskata dokumentu
originalus. Tomér atbildigajam darbiniekam bltu janem véra, ka dazu dokumentu originalus nav iesp&jams iegat.

e Autors [atpakal]

Atbildigajam darbiniekam butu japarliecinas par autora kvalifikaciju un vina(-as) objektivitati un/vai attiecigo
pieredzi.

Dokumenti bitu jaapliko kopa ar citiem pieradijumiem, ko izmanto, lai noskaidrotu konkréto batisko faktu, kuru
ar tiem paredzéts pamatot, ka arT ar citiem ticamibas novértéjuma elementiem. Dokumenti jaizvérté tada pasa
veida ka visi citi pieradijumi. Nav pareizi nepieskirt nozimi dokumentam, ja netiek noraditi $ada secinadjuma iemesli,
pamatojoties uz pieejamajiem pieradijumiem, t. i., no attiecigiem avotiem iegltu objektivu valsts informaciju
attieciba uz ticamibu, kas aplikota kopsakara ar citiem pieradijumiem par $o jautajumu.

Plasaku informaciju par pieteikuma iesniedz€éju uzraditajiem dokumentiem sk. 1.3.2.1. punkta.

Attieciba uz secinajumiem par ticamibu sk. veidni.

2.3.1. lzvertét mediciniskos un psihologiskos pieradijumus [atpakal]

Mediciniskie un psihologiskie pieradijumi, ko sagatavo kvalificéti specialisti, ir |oti specifisks pieradijumu veids.
Atbildigajam darbiniekam nebtu jaizdara mediciniski secinajumi vai jasniedz savs atzinums par arsta veiktu
arsté$anu. Arstam nav japau? ticamibas vai juridisks vértéjums.

Mediciniskajos un psihologiskajos zinojumos bitu jaiek|auj pietiekama informacija par medicinas ekspertu kva-
lifikaciju un parbaudes metodém, lai bitu iespéjams veikt neatkarigu ticamibas novértéjumu. Saskana ar valsts
vadlinijam So novértéjumu var veikt atbildigais darbinieks vai eksperts.

Pieméram, iespeéjamas spidzinasanas gadijumos mediciniskie zinojumi bitu janoveérté, nemot véra Stambulas
protokola standartus.
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Saubu gadijuma atbildigajam darbiniekam saskana ar valsts vadlinijam var bat iespé&ja lagt vél vienu atzinumu.
Ja $aja rokasgramata ir ieklautas attiecigas valsts vadlinijas, tas ir pieejamas Seit.

2.4. Nemt vera individualos un netiesos faktorus, kas varétu bt faktu
sagrozisanas iemesli [atpakal]

Parbaudot bitiskos faktus pamatojoso pieradijumu ticamibu, atbildigajam darbiniekam bitu janem vér3, ka pietei-
kuma iesniedz€ja individualais stavoklis un personigie apstak|i var nopietni ietekmét to, ka pieteikuma iesniedzéjs
uztver un izklasta ar pieteikumu saistitos notikumus. Faktu sagroziS8ana, sanemot un interpretéjot informaciju,
reizém var bt saistita arT ar atbildiga darbinieka dzives un profesionalo pieredzi, ka ari aizspriedumiem.

No $adam cilvéka dabai raksturigam paradibam praktiski nav iespéjams izvairities. Tacu, vadot personisko interviju
un noveértéjot ticamibu, par tam nedrikst aizmirst (sk. EASO praktisko rokasgramatu par personisko interviju).
Turklat vienmér jaanalizg, vai Sie individualie un subjektivie faktori nevarétu bt ietekméjusi ticamibas raditajus un
vai tie nevarétu bit iemesls, kapéc pieteikuma iesniedzéja pazinojumos ir Skietamas neatbilstibas vai nesaskanas.

Daudzi faktu sagroziSanas faktori bieZi savstarpéji krustojas. Personam, kas strada patvéruma joma, ir jabat
informétam par Siem faktoriem. Turpinajuma ir sniegts neizsmeloss to iespéjamo faktoru saraksts, kuri varétu
bt faktu sagrozisanas iemesli.

2.4.1. Ar pieteikuma iesniedzéju saistiti faktori [atpakal]

Mutiski pazinojumi ir galvenie (un Joti bieZi vienigie) pieteikuma iesniedzéja pieradijumi. Novértéjot to ticamibu,
atbildigajam darbiniekam japarliecinas, vai pieteikuma iesniedz&jam ir bijusi iesp&ja pienacigi atceréties un izstas-
tit faktus un vai izklastita informacija ir atbilstosi sanemta un saprasta. So procesu nopietni var ietekmét daudzi
faktori.

2.4.1.1. Atmina [atpakal]

Stradajot ar patvéruma meklétajiem, kas savos pazinojumos bieZi var palauties tikai uz atminam, janem veéra, ka
cilvéku atmina ir daudzslanaina un ierobezota. Datumu un pirms ilga laika notikusu notikumu detalizéta atceré-
$anas vai vienu reizi satiktu cilvéku aprakstiSana var sagadat |oti lielas gratibas.

Vadot personisko interviju un vélak analizéjot tas rezultatus, atbildigajam darbiniekam batu jabat realistiskam
gaidam attieciba uz attalu un biezi vien traumatisku atminu detalizétibas pakapi. To, cik plasu un kadas kvalitates
informaciju pieteikuma iesniedzéjs spé&j atceréties, ietekmé ari intervijas vadiSanas veids. Pieméram, intervijas
laika batu javairas no sugestiviem jautajumiem, jo tie var ietekmét pieteikuma iesniedzéja notikumu atstastu.
Papildu noradijumus sk. EASO praktiskaja rokasgramata par personisko interviju.

2.4.1.2. Trauma un péctraumas stresa sindroms [atpakal]

Pieteikuma iesniedzéja lietai pievienots attiecigs medicinisks zinojums vai psihologa atzinums parasti ir skaidrs
pieradijums, kas apstiprina, ka konkrétajai personai ir bijusi tik trauméjosa pieredze, ka vina(-as) spéja atceréties
un atsaukt atmina pagatnes notikumus, koncentréties uz tému un sniegt strukturétu atstastu var bdt nopietni
kavéta vai pat zudusi. Trauméjosa pieredze var radit arT bailes un neuzticésanos, kas var ietekmét to, cik plasu un
kadas kvalitates informaciju pieteikuma iesniedz€js ir gatavs sniegt.

Pazinojumi, ko sniedz personas, kas piedzivojusas traumu vai cieS no péctraumas stresa sindroma, parasti ir
saraustiti, atrauti no laika ass, tos nekontrolé griba, bet izraisa sensorie impulsi. Traumu piedzivojusas personas
var vairities runat par nepatikamu pieredzi.

Ir ieteicams pieskirt lielaku nozimi lietas objektivajiem apstakliem, nevis subjektivajam bailu elementam, ko
demonstré pieteikuma iesniedzéjs. Izskatot traumu piedzivojusas personas pieteikumu un piemérojot ticamibas
raditajus, atbildiga darbinieka gaidu l[imenim nebGtu jabdt tadam pasam ka citos gadijumos (sk. 2.2. punktu par
ticamibas raditaju izmantoSanu). Konkréti, atbildigajam darbiniekam bitu jabat piesardzigam, izdarot negativus
secinajumus par ticamibu saskana ar pieteikuma iesniedz€éja pazinojumiem.
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Ir vérts atceréties ari to, ka traumeéjosie notikumi vai pieredze varétu biit piedzivoti péc izcelsmes valsts atstasanas,
tostarp valsti, kur notiek patvéruma procedira.

2.4.1.3. Citas psihologiskas un veselibas problémas [atpakal]

Gritibas sniegt skaidrus un saskanotus pazinojumus var radit ari pieteikuma iesniedzéja mediciniskas problémas
un atkaribas, pieméram, spécigu medikamentu lietoSana, gariga invaliditate, depresija vai narkotisko vielu un
alkohola atkariba. Zinasanu trakums par Siem faktoriem un to nenovértésana var novest pie nepareiziem seci-
najumiem par ticamibu.

2.4.1.4. Vecums [atpakal]

Novértéjot ticamibu, vecums var bt Joti svarigs véra nemams faktors. Vecumam ir ipasa nozime nepavaditu
nepilngadigo gadijumos un gadijumos, kad nepilngadigie tiek intervéti ka liecinieki savu vecaku (aizbildnu) lietas.

Bérnu pazinojumi var bt pretrunigi, tajos var bit neskaidri izteicieni vai apgalvojumi, kas dzirdéti no pieaugusa-
jiem, ar kuriem bérni kopa celojusi, vai radiniekiem utt. Tapéc ir svarigi vadit interviju bérniem draudziga veida
(sk. EASO praktisko rokasgramatu par personisko interviju).

Vecums ir bltisks faktors gan attieciba uz laiku, kad tiek sniegti pazinojumi, gan attieciba uz laiku, kad piedzivots
attiecigais notikums.

Atkariba no apstakliem ar vecumu saistita faktu sagroziSana var bat svarigs faktors ari vecaka gadagajuma per-
sonu gadijuma.

2.4.1.5. Izglitiba [atpakal]

Izglitibas limena atskiriba var ietekmét pieteikuma iesniedzéja sp&ju vérot un atceréties notikumus, ka ari formulét
vajadzigo saturu un pareizi saprast jautajumus. Lakoniskas un aprautas atbildes vai k|Gdaini datumi un attalumi var
noradit uz ierobeZotu vardu krajumu, ierobezotam visparéjam zinasanam, nespéju saprast un aprakstit abstraktus
jédzienus vai izpratnes trikumu par to, ka tiek prasits detalizéts stastijums.

2.4.1.6. Kultiira, religija un parlieciba [atpakal]

Personas kultdra, religija un parlieciba nosaka veidu, ka persona definé savu identitati, uztver socialas lomas un
varas attiecibas, saprot, interpreté un atstasta informaciju. Atkariba no Siem faktoriem var atskirties datumi,
gadalaiki, attalumi, laiks, kad notiek sociala iniciacija vai iesaistiSanas sabiedribas dzive, izpratne par cieSam
gimenes saitém un kermena valoda.

Saja sakara svariga nozime ir ari tadiem faktoriem ki izglitiba, vecums, valoda, dzimums vai socialais stavoklis
un parazas.

Novértéjot apgalvojuma ticamibu, atbildigajam darbiniekam btu jaizprot potencialas atskiribas, ko nosaka
kultdras un/vai religiskas tradicijas. Lai aplikotu sanemto informaciju no citas perspektivas, bieZi ir vajadziga
starpkultiru kompetence, kas ar kultiras kodu palidz atsifrét Skietami pretrunigus pazinojumus.

Tomeér atbildigajam darbiniekam nebtu jaizturas t3, it ka pieteikuma iesniedzéja kultdra bltu vina(-as) “cietums”,
un nebdtu a priori japienem, ka persona ar noteiktu kultiras un religisko piederibu rikojas noteikta veida, lidz
ar to atsakoties no potencialas ticamibas problémas risinasanas. Tikai uzdodot jautajumu un nesanemot atbildi,
atbildigajam darbiniekam batu japarbauda, vai konkrétas ticamibas problémas iemesli nevarétu bat ar kultdru
saistiti, sociali, religiski vai citadi skérsli.

2.4.1.7. Dzimumorientacija un dzimumidentitate [atpakal]

Ar dzimumorientaciju un dzimumidentitati saistiti jautajumi bieZi varétu bat sensitivi, tapéc, veicot ticamibas
novértéjumu, ir vajadzigas specifiskas zinasanas par So tematu un tam japievérs ipasa uzmaniba. Tas nenozimé, ka
atbildigajam darbiniekam bez analizes bltu jaakcepté viss, ko pieteikuma iesniedzé&ji Sados gadijumos saka. Tacu
ir jablt augstam izpratnes [iTmenim un jaievéro cilvéka ciena un cilvéciska daudzveidiba, jo pieteikuma iesniedzéju
zinojumi Sados gadijumos ir tieSi saistiti ar |oti delikatiem, personigiem jautajumiem.
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Personam, kuru pieteikumi ir saistiti ar dzimumorientaciju un dzimumidentitati, kas vinu izcelsmes valsti netiek
atzita, biezi nakas slépt savu patieso identitati, jatas un viedokli, lai izvairttos no kauna, izolétibas un stigmatizé-
$anas un |oti biezi arT no vardarbibas riska. Stigma un kauna izjita var vél vairak atturét pieteikuma iesniedzéju
no informacijas izpausanas patvéruma konteksta. Daudzos gadijumos pieteikuma iesniedzéjs tikai turpmaka
pieteikuma atkl3j, ka vins(-a) ir lesbiete, gejs, biseksuala persona, transpersona vai interseksuala persona.

Atbildigajam darbiniekam bitu jaatturas no stereotipiskiem pienémumiem attieciba uz seksualo minoritasu par-
stavju uzvedibu un izskatu, paturot prata, ka konkréto pieteikuma iesniedzéju var spécigi ietekmét citi faktori,
pieméram, kultlras un socialas tradicijas, izglitiba un dzimums.

2.4.1.8. Dzimums [atpakal]

Ar dzimumu saprot nevis biologisko dzimumu, bet noteiktus sabiedribas prieksSstatus par to, ka sievietém un
virieSiem bUtu jauzvedas, varas lidzsvaru starp dzimumiem, dzimumu lomu un atbilstoSiem atribltiem sabiedriba.
Dzimumu lomas ietekmé ne vien cilvéka pasuztveri, bet ari uzvedibu, attieksmi pret socialo un politisko dzivi, ka
arT vajasanas un kaitéjuma nodariSanas veidus, kas var atskirties atkariba no cietusa un vainiga dzimuma.

Pieteikuma iesniedzéjs var nebit informéts par to, ka zinamu attieksmi pret vinu var uzskatit par vina(-as) cilvék-
tiestbu parkapsanu, jo pieteikuma iesniedzéjs visu dzivi ir izjutis $adu attieksmi. No otras puses, stigma un/vai
kauna izjita var atturét pieteikuma iesniedzéju no informacijas izpausanas.

2.4.2. Ar atbildigo darbinieku saistiti faktori [atpakal]

Darbs patvéruma joma nozimé pastavigu saskari ar dazadu kultlru un dazadas socialas izcelsmes cilvekiem, kuru
dzives pieredze ir atskiriga. Tas ir viens no faktoriem, kas padara atbildiga darbinieka darbu interesantu. Tacu
atbildigais darbinieks art ir cilvéks un Saja sarezgitaja darba vidé var izjust stresu un frustraciju.

Atbildiga darbinieka objektivitati var ietekmét dazadi faktori.
2.4.2.1. Nemt vera stresa, darba slodzes un terminu ietekmi [atpakal]

Stresa, darba slodzes un saspringtu terminu ietekme bieZi ir jitama vienlaikus un var izskirosi ietekmét pieteikuma
galigo novértéjumu.

Ikdienas darba no atbildiga darbinieka biezi gaida, lai vins(-a) izpilditu kvantitativus mérkus un laikus sagatavotu
labi pamatotus [Emumus, turklat atbildigajam darbiniekam nakas saskarties ar pieteikuma iesniedzéjiem, kas
nesadarbojas vai kuru personiga pieredze ir bijusi Joti trauméjosa.

Neaizmirsisim, ka atbildigajam darbiniekam ir sava privata dzive, kura ari var bt problémas un stresa situacijas,
kas var ietekmét atbildiga darbinieka attieksmi pret profesionalajiem pienakumiem un spéju tikt gala ar stresu
darbavieta. Ticamibas novértéjuma procesu var traucét ari tadi ikdieniski stkumi ka izsalkums, galvassapes un
aizkaitinajums. Profesionalam atbildigajam darbiniekam ir jabat informétam par Siem faktoriem un nepartraukti
jacen$as mazinat to ietekmi.

Pirms secinajumu izdariSanas par konkréta pieradijuma ticamibu vai pieteikuma visparéjo ticamibu atbildigajam
darbiniekam batu jacensas koncentréties tikai uz konkréto lietu. Pirms IEmuma pienemsanas par ticamibu var
noderét Tss partraukums.

2.4.2.2. Nemt véra ietekmi, ko ilgtermina rada patvéeruma meklétdaju zinojumu
uzklausisana [atpakal]

Pieteikuma iesniedzéju zinojumu (ne vienmér ticamu) par spidzinasanu un sliktu izturésanos uzklausisanai vairaku
gadu garuma var bt daudzéjada ietekme, sakot ar rutinu un nespéju izskatit katru lietu objektivi un individuali un
beidzot ar sekundaru traumatizaciju un simptomiem, kas raksturigi personam, kuras cie$ no péctraumas stresa
sindroma.

llgtermina uzklausot patvéruma meklétaju stastus, atbildigais darbinieks varétu tiekties mazak iedzilinaties pazi-
nojumos, censoties izvairities no traumatiskiem stastiem, vai “nogurt no lidzjatibas” un nocietinaties. Tados
gadijumos atbildigais darbinieks varétu bit vairak tendéts izdarit nepamatotus secindjumus, neveicot pienacigu
ticamibas novertejumu.
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2.4.2.3. Vairities no aizspriedumiem un stereotipiem [atpakal]

Nesen satiktu personu iedalisana kategorijas, izmantojot stereotipiskas shémas, lai atcerétos vai izpilditu atkar-
totus uzdevumus, ir cilvékiem raksturigi, un ta rikojas lielaka dala no mums. Tomér ir svarigi paturét to prata
un neatkarigi no agrakas personiskas un profesionalas pieredzes vienmeér palikt atvértiem. Citadi pieteikuma
iesniedzéja sniegtais patiesais notikumu atstasts var tikt uztverts nepareizi vai parprasts.

MEérkis ir vairtties no iepriek$ noteikta secinajuma izdariSanas par pieteikuma iesniedzéja pazinojumu ticamibu
gadijumos, kad lietas pazimes Skietami [1dzinas vairakam ieprieks izskatitam lietam, kuras ir izdariti zinami seci-
najumi attieciba uz ticamibu.

2.4.2.4. Pasnoveértéjuma un uzraudzibas nozime [atpakal]

Atbildigajam darbiniekam bitu japardoma savs sniegums un vajadzibas, ka ari potencialas gratibas, ar kuram
nacies saskarties, izskatot konkrétas patvéruma lietas. Par tam b{tu ieteicams apspriesties ar kolégiem, psihologu
vai atbildigo vaditaju, lai iegltu vajadzigo atbalstu un uzlabotu pasizzinu vai apzinatu vajadzibu péc papildu un/
vai zinaSanu atsvaidzinasanas apmacibas.

Pozitivas atgriezeniskas saites trikums, neskaidras vaditaju prasibas vai izpildes raditaji biezi rada stresu un var
novest pie izdegSanas sindroma. Regulara uzraudziba un reagésana uz atbildiga darbinieka bazam var uzlabot
profesionalo motivaciju un atvieglot pieredzes apmainu.

2.4.3. Arintervijas apstakliem saistiti faktori [atpakal]

Pieteikuma iesniedzéja pazinojumus var ietekmét dazadi intervijas apstak|u aspekti: sarunas oficialais konteksts,
kas pats par sevi var radit stresu, paredzama personigas dzives jautajumu apspriesana ar sveSiniekiem, bérna
klatbitne, kas novérs pieteikuma iesniedzéja uzmanibu, steiga, nemot véra intervijai atvéléto ierobezoto laiku.
Visiem Siem aspektiem b{tu japievérs pienaciga uzmaniba pirms personiskas intervijas un tas laika, lai mazinatu
intervijas apstak|u ietekmi uz pazinojumiem, bet tos ir vérts atceréties, ari analizéjot pieteikuma iesniedzéja
pazinojumu ticamibu.

Jaatceras, ka pieteikuma iesniedzéja mutiskie pazinojumi |oti biezi tiek sanemti valoda, kas nav pieteikuma iesnie-
dz&ja pirma valoda, un/vai ar tulka starpniecibu. Sis faktors var biit faktu sagrozisanas iemesls, kas atbildigajam
darbiniekam janem véra.

Patvéruma iestades pienakums ir nodrosinat patvéruma intervijai uzticamu un kompetentu tulku. Tacu tulks ir
cilvéks, tapéc vins(-a) neizbégami darbojas ka dzirdétas vai lasitas informacijas papildu “filtrs”.

Informaciju par tulka lomu sk. ari EASO praktiskaja rokasgramata par personisko interviju.

Dazi pieméri par iespéjamiem faktu sagrozijumiem, kas var bat saistiti ar valodas barjeram un intervijas apstakliem:

e novértejot ticamibu, atbildigajam darbiniekam batu janem véra, ka dazas Skietamas neatbilstibas vai nesa-
skanas pieteikuma iesniedzéja pazinojumos vai tulkotos dokumentos var bit radusas valodas barjeru dél
(pieméram, kadam vardam ir atskirigas nozimes atkariba no konteksta, tulks nezina varda pareizo ekvivalen-
tu patvéruma valsts valoda utt.);

e pieteikuma iesniedzéja bailes, kauns vai neuzticésanas tulkam, kas piedalas intervija, var atturét pieteikuma
iesniedzéju no patiesibas atklasanas vai sikdkas informacijas snieg$anas. Sados gadijumos nozime varétu bt
art iepriek$S minétajiem papildu faktoriem — dzimumam, kultdras izcelsmei un bailéem no stigmatizésanas;

e Vel viens piemérs varétu bat pieteikuma iesniedzéja apgalvojums, ka nesaskanas starp vina(-as) pasreizée-
jiem un agrakajiem pazinojumiem ir radusas tulka valodas kompetences trikuma dél (vai pasa pieteikuma
iesniedzéja valodas nekompetences dél, ja nav izmantoti tulka pakalpojumi), lai gan patiesiba pieteikuma
iesniedzéja pazinojumi vienkarsi ir nekonsekventi.

Vienmeér, kad tas iesp&jams, atbildigajam darbiniekam ir jadod pieteikuma iesniedzéjam iespéja novérst Skietamas
neatbilstibas un galu gala jaizvérte, vai sniegtais skaidrojums konkrétaja gadijuma ir akceptéjams.
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2.5. Noteikt, kuri butiskie fakti ir akceptéjami [atpakal]
2.5.1. Aplukot visus ar katru butisko faktu saistitos pieradijumus kopuma [atpakal]

Atbildigajam darbiniekam nevajadzétu izdarit secinajumus par batiska fakta ticamibu, aplikojot pieradijumus
izoléti. Katram pieradijumam — dokumentaram vai mutiskam — ir japieskir atbilstosa, lielaka vai mazaka nozime.
Katra pieradijuma un ar to saistito apstakju izvértésana ietekmé ta “kvalitati” un atbilstibu lietai, I1dz ar to arl
nozimi, kada atbildigajam darbiniekam bGtu tam japieskir. Aplikojot visus ar katru batisko faktu saistitos piera-
dijumus un apsverot katra pieradijuma nozimi, atbildigais darbinieks secina, vai pieradijumi apstiprina batisko
faktu vai ir tam pretruna.

2.5.1.1. Noteikt, kuri fakti ir/nav noskaidroti (ir akceptéjami/noraidami) [atpakal]
Vispusigi izvértéjot pieradijumus, atbildigais darbinieks var akceptét vai noraidit bitiskos faktus.

Akceptéjami fakti — apgalvotu faktu var akceptét, ja, nemot véra pieteikuma iesniedz€&ja individualos un kon-

tekstualos apstak|us un vajadzibas gadijuma to, cik pamatoti ir pieteikuma iesniedzéja skaidrojumi attieciba uz

potenciali negativajiem secinajumiem par ticamibu, pieteikuma iesniedzéja pazinojumi par So faktu ir:

e pietiekami detalizéti,

o iekséji konsekventi,

e atbilst gimenes locek]u un liecinieku sniegtajai informacijai,

o atbilst pieejamai specifiskai un visparéjai objektivai informacijai,

e ir ticami, ja tos apliko, nemot véra pieteikuma iesniedz€&ja individualos un kontekstualos apstak]us,

e un jo1pasi, ja tos apstiprina parliecinosi dokumentari vai citadi pieradijumi (t. i., pamatojoties uz o pieradi-
jumu ticamibu, pamatotibu un nozimi).

Noraidami fakti — apgalvotu faktu var noraidit, ja, nemot véra to, cik pamatoti ir pieteikuma iesniedzéja skaidro-
jumi attieciba uz potenciali negativajiem secinajumiem par ticamibu, un pieteikuma iesniedzéja individualos un
kontekstualos apstak|us, pieteikuma iesniedz&ja pazinojumi par So faktu nav pietiekami detalizéti, konsekventi
un ticami un/vai ir pretruna citiem ticamiem objektiviem pieradijumiem.

2.5.1.2. Noteikt, kuri fakti joprojam ir neskaidri [atpakal]

Var gadities, ka fakti, kas ir iek$gji ticami (saskanoti un ticami) un nav pretruna ar specifisku un visparéju infor-
maciju, kas pieejama par pieteikuma iesniedzéja lietu, tomér paliek neskaidri, jo nav pamatoti ar dokumentariem
un citadiem pieradijumiem vai ir tadi, par kuriem joprojam pastav zinamas Saubas. Lai noteiktu, vai Sie fakti ir
akceptéjami vai noraidami, ir javeic apSaubamo aspektu papildu izvértéjums.

2.5.2. Butiskajiem faktiem, kas joprojam ir neskaidri, piemérot KD 4. panta 5. punktu
(princips, ka Saubas jatulko par labu individam) [atpakal]

Neraugoties uz pieteikuma iesniedzéja un atbildigas iestades palém savakt pieradijumus, lai pamatotu pieteikuma
iesniedzéja apgalvotos bitiskos faktus, dazi fakti joprojam var nebdit pilnigi skaidri.

Sados gadijumos atbildigajam darbiniekam japieméro KD 4. panta 5. punkts, kas lauj izdarit skaidru secinajumu
par apgalvota btiska fakta akceptésanu un kliedét Saubas.

“Ja dalibvalstis pieméro principu, saskana ar kuru pieteikuma iesniedzéja pienakums ir pamatot starptau-

tiskas aizsardzibas pieteikumu, un ja pieteikuma iesniedzéja pazinojumos noraditi aspekti nav pamatoti ar

dokumentariem vai citadiem pieradijumiem, Siem aspektiem nav nepiecieSams apstiprinajums, ja ir izpilditi

sadi nosacijumi:

a) pieteikuma iesniedzéjs pielicis patiesas piiles, lai pamatotu savu pieteikumu;

b) visas attiecigas sastavdalas, kas ir pieteikuma iesniedz&ja riciba, ir iesniegtas un ir sniegts pietiekams
pamatojums attieciba uz jebkadu citu attiecigu sastavdalu neesamibu;

c) pieteikums iesniedzéja pazinojumi tiek uzskatiti par saskanotiem un ticamiem un nav pretruna ar speci-
fisku un visparéju informaciju, kas pieejama par pieteikuma iesniedzéja lietu;

d) pieteikuma iesniedzéjs iesniedzis starptautiskas aizsardzibas pieteikumu pie pirmas iespéjas, ja vien pie-
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teikuma iesniedzéjs nevar paradit, ka vinam bijusi dibinati iemesli, kapéc tas nav izdarits;
e) konstatéts, ka pieteikuma iesniedzéjam kopuma var uzticéties.”

KD 4. panta 5. punkts daZzu dalibvalstu sistémas ir pazistams arT ka princips, ka Saubas jatulko par labu individam.

KD 4. panta 5. punkta minétie pieci kritériji ir kumulativi. Tas nozimé, ka atbildigajam darbiniekam japarliecinas,
ka tie visi (vairak vai mazak) ir izpilditi. Ja visi pieci kritériji ir izpilditi, atbildigajam darbiniekam bGtu japieméro
KD 4. panta 5. punkts (princips, ka Saubas jatulko par labu individam) un jaakcepté batiskais fakts. Jo naviemesla
to nedarit.

Atbildigajam darbiniekam tomér btu pamatoti jalidzsvaro a), b), c), d) un e) apakspunkts, nemot véra pieteikuma
iesniedzéja individualos un kontekstualos apstaklus. Tas nozimé, ka atbildigajam darbiniekam butu jaizvérte, cik
liela méra ir vai nav izpildits katrs kritérijs, un var gadities, ka viena kritérija augstais izpildes limenis (pieméram,
|oti parliecinosi pazinojumi) kompensé cita kritérija zemako izpildes [imeni (pieméram, neparliecinosu skaidrojumu
par to, kapéc pieteikuma iesniedzéjs nav iesniedzis starptautiskas aizsardzibas pieteikumu pie pirmas iespéjas).

Vairak noradijumu par a) un b) apak$punktu sk. 1.2.1. punkt3, bet par c) apak$punktu — 2.2. Iidz 2.4. punkta. Saja
punkta ir sniegti papildu noradijumi par e) apakSpunktu —

konstatéts, ka pieteikuma iesniedzéjam kopuma var uzticéties (KD 4. panta 5. punkta e) apakspunkts).

Noveértéjot, vai kadu batisku faktu var uzskatit par noskaidrotu, atbildigais darbinieks izvérté ari pieteikuma iesnie-
dzéja lidzsinéjo uzticamibu. Tas nozimég, ka atbildigais darbinieks nem véra (pozitivos/negativos) secinajumus par
ticamibu, kas izdariti, novértéjot citus batiskos faktus.

Turklat, novertéjot, vai pieteikuma iesniedzéjam kopuma var uzticéties, dazi fakti var k|Gt nozimigi ari tad, ja tie
nav lietas butiskie fakti.

Pieteikuma iesniedzéja kopé&jo uzticamibu var ietekmét ar citi faktori:

e uzvediba, kas liecina, ka pieteikuma iesniedzejs nebaidas vai vairs nebaidas atgriezies sava piederibas valsti,
vai

e pieteikuma iesniedz€&ja uzvediba, kas var noradit uz to, ka pieteikuma iesniedzéjs slépj informaciju, sniedz
maldinosu informaciju vai apgratina un aizkavé pieteikuma izskatiSanu vai lemuma pienemsanu par pietei-
kumu.

Katram faktoram ir japieskir nozime atkariba no lietas apstakjiem. Atbildigajam darbiniekam batu jaatceras, ka
faktori par labu pieteikuma iesniedz&jam var atsvért faktorus, kas ir vinam(-ai) par sliktu.

Ja atbildigais darbinieks secina, ka pieteikuma iesniedzéja kopéja uzticamiba ir tik zema, ka attiecigais batiskais
fakts ir janoraida, atbildigajam darbiniekam japaskaidro, kapéc vins(-a) uzskata, ka tas mazina prasibas ticamibu.

Ticamibas novértéjuma beigas katrs butiskais fakts jaklasificé ka akceptéts vai noraidits, pienemot, ka atbildigais
darbinieks ir nonacis pie skaidra secinajuma par katru batisko faktu.

Sk. veidni par batisko faktu akceptésanu un noraidisanu.
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3. solis. Riska novertejums [atpakal]

Riska novértéjums ir talredziga analize, lai novértétu, vai konkrétam pieteikuma iesniedzeéjam ir vajadziga starp-
tautiska aizsardziba.

Visiem pieteikuma iesniedzé&ja prasibas aspektiem nav jabdt ticamiem, lai vinam(-ai) pieskirtu starptautisko
aizsardzibu.

Pirms galiga Iemuma pienemsanas par pieteikumu atbildigais darbinieks turpina izvértéjumu, proti, veic riska
novértéjumu, pamatojoties uz visiem akceptétajiem batiskajiem faktiem.

3.1. Analizét pieteikuma iesniedzéja pamatotas bailes no vajasanas / realo
risku ciest butisku kaitéjumu [atpakal]

Starptautiskas aizsardzibas pieteikuma parbaudes pédéja posma tiek analizétas pieteikuma iesniedz&ja pamatotas
bailes no vajasanas un realais bitiska kaitéjuma risks, kas vinam(-ai) varétu draudét atgrie$anas gadijuma. Saja
analizé tiek izvértéts nakotnes risks, pamatojoties uz faktiem, kas Iemuma pienemsanas laika ir atbildiga darbinieka
riciba. Nemot vér3, ka ir grati prognozét, kas notiktu, ja pieteikuma iesniedzéjs atgrieztos Sodien, rit vai tuvakaja
nakotné, un trikstot skaidrai lemumu pienemsanas struktirai, atbildigais darbinieks varétu pienemt [emumus,
pamatojoties uz subjektiviem apsvérumiem. Negativi lemumi par starptautiskas aizsardzibas pieskirsanu, ja tie
ir klGdaini, var novest pie smagiem cilvéktiesibu parkapumiem. Tapéc ir |oti svarigi, lai riska novértéjums tiktu
veikts, pamatojoties uz objektivu metodiku, nevis spekulacijam. Saja rokasgramata ieprieks aprakstito solu mérkis
ir izveidot pamatu, kas ir riska novértéjuma sakuma punkts.

Veicot riska novértéjumu, atbildigais darbinieks analizé risku, pamatojoties uz noskaidrotajiem batiskajiem fak-
tiem saistiba ar pieradijumu standartu, kas attiecas uz pamatotu bailu no vajasanas vai reala riska ciest batisku
kaitéjumu konstatésanu.

3.1.1. Piemérot KD 4. panta 3. punktu [atpakal]
KD 4. panta 3. punkta ir paredzéti $adi kritériji attieciba uz patvéruma pieteikuma novértéjumu kopuma:

“Starptautiskas aizsardzibas pieteikuma novértéjums javeic individuali par katru pieteikuma iesniedzéju un, to

darot, janem véra:

(a) visi batiskie fakti, kas attiecas uz izcelsmes valsti laika, kad tiek pienemts lémums par pieteikumu; tostarp
izcelsmes valsts normativie akti un veids, kada tie tiek pieméroti;

(b) attiecigie pazinojumi un dokumentacija, ko iesniedzis pieteikuma iesniedzéjs, ieskaitot informaciju par to, vai
pieteikuma iesniedzéjs bijis vai var tikt pakjauts vajasanai vai bltiskam kaitéjumam;

(c) pieteikuma iesniedzéja individualais stavoklis un personigie apstak|i, tostarp tadi faktori ka izcelsme, dzi-
mums un vecums, lai, pamatojoties uz pieteikuma iesniedz&éja personigajiem apstakliem, novértétu, vai
darbibas, ar kadam pieteikuma iesniedzéjam bija jasaskaras vai ar kadam tam var nakties saskarties, batu
uzskatamas par vajasanu vai batisku kaitéjumu;

(d) vai pieteikuma iesniedzéja darbibas kops izcelsmes valsts pamesSanas bijusas saistitas tikai vai galvenokart
ar starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesnieg$anai nepiecieSamo nosacijumu radisanu, lai novértétu, vai
minéto darbibu dé| pieteikuma iesniedz&éjam bds jasaskaras ar vajasanu vai batisku kaitéjumu, ja tas atgriez-
tos minétaja valsty;

(e) vai batu pamatoti sagaidams, ka pieteikuma iesniedzéjs pienemtu citas valsts aizsardzibu, kura vins varétu
pieprasit pilsonibu.”

3.1.2. Nemt véra, vai pieteikuma iesniedzéjs agrak ir/nav bijis paklauts vajasanai un
bitiskam kaitéjumam [atpakal]

Atbildigajam darbiniekam jaievéro, ka ieprieks notikusi vajasana vai bitisks kaitéjums var mainit ne vien piera-
disanas pienakumu (sk. 1.2.3.1. punktu par Tpasajiem pamatosanas noteikumiem), bet ari piemérojamo pieradi-
jumu standartu. Saskana ar KD 4. panta 4. punktu fakts, ka pieteikuma iesniedzéjs jau bijis pakjauts vajasanai vai
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batiskam kaitéjumam vai tieSiem vajasanas vai kaitéjuma draudiem, ir nopietna norade uz pieteikuma iesniedz€éja
pamatotajam bailém no vajasanas vai uz realu risku ciest butisku kaitéjumu, ja vien nav dibinatu iemeslu uzskatit,
ka vajasana vai bitisks kaitéjums netiks atkartoti.

Péc pieradijumu izvértésanas ieprieks€jo solu veikSanas atbildigajam darbiniekam batu bijis jasecina, kas ar pie-
teikuma iesniedzéju ir noticis pagatné un tagadné.

Fakts, ka pieteikuma iesniedzéjs jau ir bijis pak|auts vajasanai, pats par sevi nenozimg, ka pastav turpmaks vaja-
Sanas risks, lai gan ta var bit nopietna norade.

Turklat jaatceras, ka fakts, ka pieteikuma iesniedzéjs ieprieks nav bijis paklauts vajasanai, nenozimé, ka nepastav
turpmaks vajasanas risks.

Lai veiktu galigo novértéjumu, atbildigajam darbiniekam jaapliko ieprieks&jie notikumi, nemot véra, kas ir pie-
teikuma iesniedzéjs un kada ir situacija vina(-as) izcelsmes valsti.

3.1.3. Piemérot pieradijumu standartu [atpakal]

Lai varétu veikt riska novértéjumu, KD 4. panta 3. punkta minétie elementi jaanalizé saistiba ar piemérojamo
pieradijumu standartu. Novértéjot, vai pastav pamatotas bailes no vajasanas un reals risks ciest batisku kaite-
jumu, visbiezak piemérojamais pieradijumu standarts ir “pietiekama ticamibas pakape”. Katra zina pieradijumu
standartam, kas tiek piemérots, bitu jabat zemakam par standartu “arpus sapratigam Saubam”.

Ja $aja rokasgramata ir ieklautas valsts vadlinijas par piemérojamo pieradijumu standartu, tas ir pieejamas Seit.
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Juridiskie instrumenti un saites uz valstu noteikumiem

Starptautiski instrumenti

1951. gada Zenévas konvencija un 1967. gada Nujorkas protokols par bégla statusu

e 1951. gada Zenévas konvencijas un 1967. gada Nujorkas protokola teksts dazadas valodas ir pieejams:
http://www.refworld.org/docid/3be01b964.html

Stambulas protokols (Apvienoto Naciju Organizacija)

Rokasgramata par spidzinasanas un citu nezéligas, necilvécigas vai pazemojosas izturésanas vai sodisanas veidu
efektivu izmeklésanu un dokumentésanu (1999. gada 9. augusts)

e Stambulas protokola teksts dazadas valodas ir pieejams: http://www.refworld.org/docid/4638aca62.html

Eiropas Savienibas instrumenti
Kvalifikacijas direktiva (parstradata versija) (KD)

Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 13. decembra Direktiva 2011/95/ES par standartiem, lai tre$o valstu
valstspiederigos vai bezvalstniekus kvalificétu ka starptautiskas aizsardzibas sanéméjus, par béglu vai personu, kas
tiesigas sanemt alternativo aizsardzibu, vienotu statusu, un par pieskirtas aizsardzibas saturu (parstradata versija)
e KD teksts dazadas valodas ir pieejams:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?qid=1422980659651&uri=CELEX:32011L0095

Patvéruma procediiru direktiva (parstradata versija)(PPD parstradata versija)

Eiropas Parlamenta un Padomes 2013. gada 26. janija Direktiva 2013/32/ES par kopé&jam procediiram starptau-
tiskas aizsardzibas statusa pieskirSanai un atnemsanai (parstradata versija)

e PPD parstradatas versijas teksts dazadas valodas ir pieejams:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX:32013L0032


http://www.refworld.org/docid/3be01b964.html
http://www.refworld.org/docid/4638aca62.html
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?qid=1422980659651&uri=CELEX:32011L0095
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX:32013L0032
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Valsts tiestbu akti un vadlinijas
Valsts vadlinijas par rakstiskiem pazinojumiem [atpakal]

[ievietot attiecigu tekstu, dokumentus vai saites]

Valsts vadlinijas par dokumentiem, ko iesniedzis pieteikuma iesniedzéjs [atpakal]

[ievietot attiecigu tekstu, dokumentus vai saites]

Valsts vadlinijas par IVl iegiiSanu [atpakal]

[ievietot attiecigu tekstu, dokumentus vai saites]

Valsts vadlinijas par ekspertu zinojumiem [atpaka]]

[ievietot attiecigu tekstu, dokumentus vai saites]

Valsts vadlinijas par valodas analizes zinojumiem [atpakal]

[ievietot attiecigu tekstu, dokumentus vai saites]

Valsts vadlinijas par citu dalibvalstu sniegtu informaciju [atpakal]

[ievietot attiecigu tekstu, dokumentus vai saites]

Valsts vadlinijas par mediciniska/psihologiska ekspertu atzinuma pieprasisanu [atpakal]

[ievietot attiecigu tekstu, dokumentus vai saites]

Valsts vadlinijas par pieradijumu standartu [atpakal]

[ievietot attiecigu tekstu, dokumentus vai saites]
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Pieradijumu izvertéSanas veidne
Veidne MS Word formata ir pieejama praktiskas rokasgramatas pievienotaja faila.

S1 veidne ir paredzéta aizpildisanai visos daZadajos darba procesa posmos, izskatot
individualas lietas.

Tas meérkis ir sniegt skaidru parskatu par visiem identificétajiem batiskajiem fak-
tiem un pieteikuma iesniedzéja uzraditajiem un atbildiga darbinieka savaktajiem

1. solis. Informacijas ievakSana

Attieciba uz... Kadi ir batiskie fakti?

...izcelsmes valsti

Kadi ir pieradijumi, kas attiecas uz batiskajiem
faktiem?

pieradijumiem (1. solis). = Kad parskats ieglts, varat pariet pie nakama posma —
formulét atzinumus par secinajumiem attieciba uz katra pieradijuma ticamibu (2.1.—
2.4. solis) = un, pamatojoties uz tiem, nolemt un noradit, kurus batiskos faktus jus
akceptéjat un kurus noraidat (2.5. solis), vajadzibas gadijuma piemérojot KD 4. panta
5. punktu. = Visbeidzot, jus turpinat ar riska novértéjumu, pamatojoties uz akcepté-
tajiem batiskajiem faktiem (3. solis).

2.1.-2.4. solis. Ticamibas novértéjums

Kadi ir secinajumi par pieradijumu
ticamibu, nemot véra individualos un
kontekstualos apstak|us?

...agrakam problémam
un turpmakam bailem

...iemesliem, kuru dé)
pieteikuma iesniedzéjs
ir izjutis problémas /
baidas no problémam

...iemesliem, kuru dé]
pieteikuma iesniedzéjs
nespéj vai nevélas
pienemt izcelsmes valsts
aizsardzibu

...iemesliem, kuru dél
pieteikuma iesniedzéjs
bitu jaizsledz
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Kadi citi individuali un Kadi ir pieradijumi, kas attiecas uz Siem individualajiem
kontekstuali apstakli ir un kontekstualajiem apstakliem?
batiski?

Kadi ir secinajumi par pieradijumu

ticamibu?

~~

2.5. solis. Ticamibas novértéjums
Akceptétie batiskie fakti Neskaidrie batiskie fakti Noraiditie batiskie fakti

Péec
- izsvérsanas %
izdarit izveli Noraidit

Pienemt

3. solis. Riska novértéjums






KA PASUTIT ES IZDEVUMUS

Bezmaksas izdevumi

* Viens eksemplars:
ar EU Bookshop starpniecibu (http:/bookshop.europa.eu).

» Vairak neka viens eksemplars vai plakati/kartes:
Eiropas Savienibas parstavniecibas
(http://ec.europa.eu/represent_Iv.htm),
Eiropas Savienibas delegacijas valstis, kas nav ES dalibvalstis
(http://eeas.europa.eu/delegations/index_Iv.htm),
ar Europe Direct dienesta starpniecibu
(http://europa.eu/europedirect/index_Iv.htm)
vai piezvanot uz talruna numuru 00 800 6 7 8 9 10 11 (zvaniSana bez maksas no jebkuras
vietas Eiropas Savieniba) (*).

(*) Informaciju sniedz bez maksas, tapat arT lielaka dala zvanu ir bezmaksas (iznemot dazus operatorus, viesnicas
vai taksofonus).

Maksas izdevumi

* Ar EU Bookshop starpniecibu (http://bookshop.europa.eu).
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http://eeas.europa.eu/delegations/index_lv.htm
http://europa.eu/europedirect/index_lv.htm
http://bookshop.europa.eu
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Šī veidne ir paredzēta aizpildīšanai visos dažādajos darba procesa posmos, izskatot individuālas lietas. 

Tās mērķis ir sniegt skaidru pārskatu par visiem identificētajiem būtiskajiem faktiem un pieteikuma iesniedzēja uzrādītajiem un atbildīgā darbinieka savāktajiem pierādījumiem (1. solis).  Kad pārskats iegūts, varat pāriet pie nākamā posma — formulēt atzinumus par secinājumiem attiecībā uz katra pierādījuma ticamību (2.1.–2.4. solis) un, pamatojoties uz tiem, nolemt un norādīt, kurus būtiskos faktus jūs akceptējat un kurus noraidāt (2.5. solis), vajadzības gadījumā piemērojot KD 4. panta 5. punktu.  Visbeidzot, jūs turpināt ar riska novērtējumu, pamatojoties uz akceptētajiem būtiskajiem faktiem (3. solis).



		

		1. solis. Informācijas ievākšana

		

		2.1.–2.4. solis. Ticamības novērtējums



		Attiecībā uz… 

		Kādi ir būtiskie fakti?

		Kādi ir pierādījumi, kas attiecas uz būtiskajiem faktiem?

		

		Kādi ir secinājumi par pierādījumu ticamību, ņemot vērā individuālos un kontekstuālos apstākļus?



		 izcelsmes valsti

		

		



		

		



		…agrākām problēmām un turpmākām bailēm

		

		

		









		



		…iemesliem, kuru dēļ pieteikuma iesniedzējs ir izjutis problēmas / baidās no problēmām

		

		









		

		













		...iemesliem, kuru dēļ pieteikuma iesniedzējs nespēj vai nevēlas pieņemt izcelsmes valsts aizsardzību 

		

		



		

		



		…iemesliem, kuru dēļ pieteikuma iesniedzējs būtu jāizslēdz

		

		





		

		







		

		Kādi citi individuāli un kontekstuāli apstākļi ir būtiski?

		Kādi ir pierādījumi, kas attiecas uz šiem individuālajiem un kontekstuālajiem apstākļiem?

		

		Kādi ir secinājumi par pierādījumu ticamību?



		Citi būtiski individuāli un kontekstuāli apstākļi
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		Akceptētie būtiskie fakti

		

		Neskaidrie būtiskie fakti

		

		Noraidītie būtiskie fakti



		

		

		



		

		



		

		

		

		

		



		

		

		Vai ir piezīmes par KD 4. panta 5. punktu (a), b), c), d) vai e) apakšpunktu)?
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		Pēc izsvēršanas izdarīt izvēli

		Noraidīt
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